ROMANIA )
JUDETUL SALAJ
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARARFEA nr. 141
din 30 octombrie 2018
pentru modificarea si completarea Hotarérii Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie
2018 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare al aparatului de
specialitate si ale serviciilor sociale furnizate de citre Directia Generale de Asistenta Sociala §i
Protec{ia Copilului Silaj

Consiliul Judetean Silaj intrunit in sedinta ordinard;

Avand in vedere:

- expunerea de motive nr. 15254 din 24.10.2018 a presedintelui Consiliului Judetean
Silay;

- raportul de specialitate nr. 24186 din 18.10.2018 al Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Salaj;

- Hotararea Guvernului nr. 797/2017 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare al aparatului de specialitate si a serviciilor sociale furnizate de catre Directia
Generala de Asistenta Sociala Copilului Salaj;

- Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile $i completarile ulterioare;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificirile si completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

- art. 91 alin. (1) lit. d) si alin. (5) pet. 2 din Legea administratiei publice locale nr.
215/2001, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

{n baza art. 97 alin. (1) din Legea administratiei publice locale nr. 215/2001 republicatd cu
modificarile si completérile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se modifica si se completeazi Anexa nr. 4.1 la Hotardrea Consiliului Judetean Salaj
nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social de zi
“Centrul de zi de recuperare si reabilitare pentru copii/tineri cu dizabilitati” din cadrul Complexului
de Servicii Sociale nr.2 Zaldu, conform anexei nr.1 la prezenta hotérare.

Art. I1. (1) Se modificd si se completeaza Anexa nr. 5.2 la Hotérarea Consiliului Judetean
Salaj nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentul de organizarc si funcfionare al serviciului social cu
cazare “Centrul de primire in regim de urgentd” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Cehu
Silvaniei”, conform anexei nr.2 la prezenta hotarére.

(2) Se modifica si se completeazd Anexa nr. 5.6 la Hotérdrea Consiliului Judetean Silaj
nr.40 din 27 aprilic 2018, Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social cu cazare
,Centrul  Multifunetional™ din cadrul Complexului de Servicii Sociale Cehu Silvaniei, conform
anexei nr.3 la prezenta hotérére.

Art. ITL. Se modifica si se completeazi Anexa nr. 6.3 la Hotardrea Consiliului Judetean Sélaj
nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentu] de organizare si functionare al serviciului social cu cazare



,.Centrul Multifunctional”din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou, conform anexei nr.4 la
prezenta hotérére.

Art. 1V. (1) Se modificd si se completeazd Anexa nr. 7.2 la Hotérarea Consiliului Judetean
Salaj nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social a
serviciului social de zi “Centrul de zi de recuperare si reabilitare pentru copii/tineri cu dizabilitati”
din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu-Silvaniei, conform anexei nr.5 la prezenta
hotdrare.

(2) Se modifica si se completeazd Anexa nr. 7.5 la Hotararea Consiliului Judetean Silaj
nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social a
serviciului social de zi ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parini{i” din
cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei”, conform anexei nr.6 la prezenta hotarire.

(3) Se modificid si se completeazd Anexa nr. 7.6 la Hotérirea Consiliului Judetean Silaj
nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social cu cazare
,.Centrul Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale $imleu-Silvaniei, conform
anexei nr.7 la prezenta hotérére.

Art. V. (1) Se modifica si se completeaza Anexa nr. 8.1 la Hotdrdrea Consiliului Judetean
Salaj nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social cu
cazare "Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Handicap nr.1 Crasna” din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Crasna, conform anexei nr.8 la prezenta hotarére.

(2) Se modificd si se completeazd Anexa nr. 8.2 la Hotardrea Consiliului Judetean Silaj
nr.40 din 27 aprilie 2018, Regulamentu! de organizare i functionare al serviciului social cu cazare
"Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Handicap nr2 Crasna” din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Crasna, conform anexei nr.9 la prezenta hotarére.

Art. VI. Cu data prezentei, Anexa nr.5.6.- "Regulamentul de organizare si functionare al
serviciului social cu cazare ,,.Centrul Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Cehu Silvaniei”, Anexa 6.3-7 Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social cu
cazare ,,Centrul Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou™ si Anexa 7.6 -~
Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social cu cazare ,,Centrul Multifunctional”
din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu-Silvaniei” la Hotérarea Consiliului Judetean
Salaj nr.40 din 27 aprilie 2018, isi inceteazd aplicabilitatea.

Art. VIL Restul prevederilor din Hotardrea Consiliului Judetean Salaj nr. 40 din 27 aprilie
2018 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al aparatului de specialitate 1 a
serviciilor sociale furnizate de citre Directia Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Silaj rimén nemodificate.

Art. VIIL Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotaréri se incredinteaza Directia Generald
de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Salaj.

Art. IX. Prezenta hotirdre se comunica la:

- Directia Juridici si Administratie Locala;

- Directia Generali de Asistentd Sociala i Protectia Copilului Silaj

JUDETULUL,

Vla'fu/

Cont "‘qmneazﬁ:




Anexa nr. 1

la Hotdrirea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotaririi Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de catre Directia Generali de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Silaj

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social de zi “Centrul de zi de
recuperare si reabilitare pentru copii/tineri cu dizabilitati” din cadrul Complexului de Servicii
Sociale nr. 2 Zaliu (anexa 4.1 la HCJ 40/2018), se modifici dupi cum urmeaza:

I. ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare va avea urmitorul continut:

» (1) Serviciul social " Centrul de zi de recuperare si reabilitare pentru copii/tineri cu dizabilitigi "
funcfioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatid, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legeanr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul 288/2006 pentru
aprobarea standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
copilului, Ordonanta nr. 27/2015 pentru modificarea si completarea Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, Hotirdrea Guvernului nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale precum si a regulamentelor - cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2)Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 25/2004 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilitati.

(3)Serviciul social " Centrul de zi de recuperare si reabilitare pentru copii/tineri cu dizabilitagi "
este infiintat prin Hotardrea Consiliului Judetean Salaj nr. 42 din 24.03.2005 si functioneaza fara
personalitate  juridica in structurd, conform Hotararii Consiliului Judetean Salaj nr 22 din
26.02.2016 in cadrul Complexului de Servicii Sociale nr. 2 Zalau din subordinea Directiei Generale
de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Salaj”

II. ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale va avea urmatorul continut:
»» (1)Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului "Centrul de zi de recuperare si
reabilitare pentru copii/tineri cu dizabilita{i", care are o capacitate de 100 locuri (50 beneficiari din
cadrul caselor de tip familial care aparfin Complexului de Servicii Sociale nr. 2 Zaliu si 50 de
beneficiari din comunitate sau alte servicii de asistenta sociald) dupi cum urmeaza:
a) Copii/tineri cu dizabilitati:
- copii/tineri incadrati in grad de handicap, inclusiv cei care sunt diagnosticati cu tulburari din
spectrul autist;
- copiii care au plan de abilitare-reabilitare aprobat de CPC sau de DGASPC-Salaj.
Beneficiarii serviciului sunt copii/tineri proveniti, atat din cadrul sistemului de protectie cat si din
comunitate, de pe raza judetului Salaj;
b)Familiile/ reprezentantii legali ai copiilor/tinerilor cu dizabilitati.
(2)Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
- La solicitarea familiei sau a reprezentantului legal in cazul copiilor/tinerilor cu dizabilitati
proveniti din comunitate, pe baza certificatului de incadrare in grad de handicap emis de CPC Silaj.
- La solicitarea parintilor sau reprezentantilor legali ai copiilor cu dizabilitati pe baza planului de
abilitare-reabilitare  pentru care pdrintii solicitd exclusiv acest lucru, situatie in care planul este
aprobat de conducerea DGASPC-Salaj, nu de CPC, conf Ord.1305/2016 art. 55 pct (3).
- La propunerea Comisiei pentru Protectia Copilului Salaj, pe baza certificatului de incadrare in




Evaluare Complexa din cadrul D.GA.S.P.C. Silaj, pentru copil/tineri atlati in sistemul de protectie.

Admiterea in centru se face pe baza unui dosar intocmit de personalul de specialitate din cadrul
Centrului de zi de recuperare si reabilitare pentru copit/tineri cu dizabilititi, care va contine
urmatoarele acte:

a) Acte necesare:

- Cerere admitere in centru;

- Contractul cu familia/reprezentantul legal;

- Certificatul de incadrare in grad de handicap, hotararea privind incadrarea copilului intr-un grad
de handicap si a planului de abilitare si reabilitare;

- Copie acte de identitate copil / parinti / reprezentanti legali;

- Scrisoare medicala de la medicul specialist ;

- Adeverinta medicala de la medicul de familie - din care sa reiasa ca nu sufera de boli contagioase;
- planul de abilitare-reabilitare  pentru copiii cu dizabilitati care nu sunt incadrati in grad de
handicap, aprobat de conducerea DGASPC-Salaj.

- Planul personalizat de interventie, stabilit dupa evaluarea initiala si complexa a copilului de catre
fiecare specialist si planificarea programelor de terapie.

- Ancheta sociala intocmita de cétre Primiria de domiciliu sau asistentul social din cadru centrului

b) Dosarul va i analizat de catre seful de centru, care va aviza si propune spre aprobare directorului
executiv al DGASPC Salaj in vederea emiteri unei dispoziti de admitere in cadrul serviciului.

Modalitatea de incheiere a Contractului cu familia, a Planurilor personalizate de interventie:

- la intrarea copilului in centru, acesta precum si reprezentantii sai legali, vor primi toate
informatiile necesare referitoare la serviciu (adresa, telefon, R.0.1,, R.O.F, Codul , Ghidul copilului,
Carta drepturilor copilului, modalitati de colaborare cu parintii, programul de desfasurare a
terapiilor, planul de servicii acordat), responsabilitatile legale ale parintilor/ reprezentantilor legali
fata de copil. Totodata se incheie un Contract cu familia/reprezentant legal pentru fiecare beneficiar
pe o perioada de un an calendaristic. Acesta are posibilitate de prelungire in urma unei evaluari din
partca echipei de specialisti din cadrul centrului. In baza acestui contrat copilul va benetficia de
servicii terapeutice gratuite.

Copilul va fi inscris in Registrul de evidenta al centrului care va fi gestionat de catre asistentul
social. In cadrul acestui centru copilul beneficiazd de sprijin direct din partea echipei
pluridisciplinare, care evalueaza si urméreste P.P.L. si P.L.S., planuri si programe ce cuprind nevoile
copilului, obiective pe termen: scurt, mediu si lung, activitati necesare pentru atingerea obiectivelor
stabilite. Trimestrial sau ori de céte ori se impune, daci apar modificiri neasteptate in viata
copilului, se fac modificiri a P.P.I. i implicit si a P.I.S.-urilor.

De asemenea, echipa pluridisciplinard va intocmi i va urmari implementarea P.P.I. pentru
fiecare caz in parte in baza evaluirii complexe. Vor fi inregistrate orice modificari ulterioare care
pot genera alti pasi de acfiune sau elaborarea unui alt P.ILP.

(3)Conditii de incetare a serviciilor:

1. cand obiectivele din planul de recuperare ale beneficiarului au fost indeplinite;
2. cand beneficiarii din diferite motive nu mai pot frecventa centrul sau refuza sa mai
beneficieze de aceste servicil, de ex: schimbarea adresei de domiciliu pe raza unui alt judet.ete.
3. cand beneficiarii lipsesc nemotivat o perioadd Indelungata de timp, mai mult de 2 luni
4. la expirarea contractului cu familia, in cazul in care acesta nu va fi prelungit.
Decizia de incetare a frecventérii serviciului social este luata de Comisia pentru Protectia Copilului

Salaj in urma analizarii situatiei la solicitarea conducerii serviciului.

{4)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrului de zi de recuperare si reabilitare
pentru copii/tineri cu dizabilitdti" au urmitoarele drepturi:

a) sd 11 se respecte drepturile g1 libertifile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstan{a personald ori sociala;

b} si participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea servictilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interveniia socialé care li se aplica, in functie de gradul de maturitate;

¢) sd li se asigure pistrarea confidentialitdii asupra informatiilor furnizate si primite;




d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atita timp cat se mentin conditiile care
au generat situafia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea viefil intime;

g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) dreptul la protectie impotriva oricdrei forme de violenta, vatdmari precum i abuz fizic, mental,
social;

i)sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in " Centrul de zi de recuperare si reabilitare
pentru copii/tineri cu dizabilititi " au urmétoarele obligatii:

a) sa frecventeze cu regularitate si sa participe la activitatile obligatorii organizate de centru;

b) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

¢) sd participe, In raport cu varsta si situatia de dependenfd la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

d) si comunice orice modificare intervenita in legdtura cu situatia lor personald;

e) sd aiba o comportare demnad si civilizata, precum si o tinutd vestimentari corespunzitoare ;

f) si respecte cu strictete regulile igienico-sanitare;

g) sd pistreze si sd foloseasca cu grijd aparatura si echipamentul din dotare;

h) s respecte prevederile prezentului regulament in functie de discernamant.”

I1I. Art. 13 Dispozitii finale va avea urmaétorul continut:

unui Cod de etica $i a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor, consemnate in Manualul de
proceduri. Personalul centrului este instruit, cunoaste si aplicd prevederile Codului de etica si a
Manualului de proceduri.

(2) Regulamentul de organizare §i functionare al centrului va fi Tnsusit de catre fiecare
salariat.

(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderca administrativa sau civila.

(4) Personalul angajat beneficiazid de toate drepturile legale prevazute in Contractul
individual de munca.

(5) Personalul Centrului de zi de recuperare pentru copii/tineri cu dizabilitati, indiferent de
functia pe care o ocupd este obligat si cunoasci §i sd respecte prevederile prezentului Regulament,
precum si legislatia in vigoare cu privire la domeniul protectiei copilului.

(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie s tina cont de
faptul cd in unitate sunt interzise urmdtoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de
seminte, folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervind la instalatiile electrice, termice, etc.
sd se distrugd bunurile, utilizarea/promovarea in rdndul copiilor/tinerilor de materiale de tip
pornografic (sub orice formd). Angajatii au obligatia ca in timpul programului de lucru si respecte
sarcinile de lucru, sd nu abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decét in caz de nevoie;

(7) Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completirile ulterioare si de alte legi.

(8) Beneficiarii au obligafia si pistreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de Ordine Interioard si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de muncé, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006,
privind sdnatatea §i securitatea in muncd, a normelor metodologice de aplicare i a celorlalte acte
normative care o completeazd vor fi raportate sefului de centru, directorului executiv al D.GA.S.P.C.
Salaj, Inspectoratului teritorial de munca Salaj si celorlalte organe previzute de lege, dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeazi cu orice dispozitie legala ce priveste



organizarea, funcfionarea $i1 atributiile Centrului de zi de recuperare pentru copii/tineri cu dizabilitati.
De asemenea, in masura in care se modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului
regulament, acesta se considerd de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu prevederile Regulamentului de
organizare §1 funcfionare al Directiei Generale de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Silaj , cu
alte acte normative in vigoare si se completeazd/sau modificd cu aprobarea Consiliului Judetean Silaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeazi sau se
modificd cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeazi acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite
sunt stabilite urmétoarele proceduri:

a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale — direct sau in registrul pentru Sesizari si reclamatii.

b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de centru, direct sau prin intermediul oricdrei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat.

c. Jeful de centru are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultdnd atat
beneficiarul, cat §i specialigtii implicati In implementarea planului individualizat de asistent3 si de a
formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solufionarea reclamatiei, acesta
se poate adresa In scris directorului executiv al D.GA.S.P.C. Salaj care va clarifica prin dialog
divergentele dintre parti.

(15) Prevederile prezentului Regulament, vor fi aduse la cunostinta, atat a beneficiarilor, in
situatia cand acestia au discernamantul necesar, respectiv parintilor sau reprezentantilor legali, cat si
personalului serviciului pe baza de semnatura, avand obligatia de a-1 cunoaste si de a-l aplica
intocmai.

(16) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrd in vigoare cu data aprobarii prin

Hotarérea Consiliului Judetean Salaj.”



Anexa nr.2

la Hotiirdrea Consiliului Judetean Salaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru medificarea si
completarea Hotararii Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare i functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de catre Directia Generala de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Silaj

Regulament de organizare si functionare al serviciului social cu cazare ,,Centrul de primire in
regim de urgenti Cehu Silvaniei” (anexa 5.2 la HCJ 40/2018), se modifici dupa cum urmeazi:

L Art. 6 alin. (1) va avea urmdtorul continut: ,,Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul
de primire in regim de urgentd Cehu Silvaniei” sunt copii cu varste cuprinse Intre 0-3 ani, exceptie
facand grupul de frati, respectiv:

A) Copii abuzati, neglijati si exploatati;

B) Copii gésifi sau abandonati de cdtre mamai in unititile sanitare;

C) Copii ai caror ocrotitor legal sau ambii au fost retinuti, arestati, intermati sau in situatia in
care, din orice alt motiv, acestia nu isi pot exercita drepturile §i obligatiile parintesti cu privire la
copil.

Art. 6 alin. (3) primul paragraf, va avea urmitorul continut: ,, Conditii de incetare a
serviciilor se modifica §i va avea urmitorul continut:

“lesirea persoanel beneficiare din cadrul centrului de primire in regim de urgenti se face in
baza sentintei civile emisd de citre instan{a judecatoreascd, prin care se dispune incetarea masurii
de plasament in regim de urgenta din centrul de primire in regim de urgen{i.”



Anexa nr.3

la Hotardrea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotéirdrii Consiliului Judetean Salaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de citre Directia Generald de Asistentii Sociala si Protectia Copilului Silaj

Regulament de organizare si functionare al serviciului social cu cazare ,,Centrul
Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Cehu Silvaniei

Art. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu
cazare "Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei”din cadrul Complexului de Servicii Sociale Cehu
Silvaniei, aprobat prin hotararea Consiliului Judetean Silaj, in vederea asigurdrii functiondrii
acestula cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru beneficiari, cat si pentru angajatii
centrului i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori,”

Art. 2. ldentificarea serviciului social

»Serviciul social “Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei”, cod serviciu social 8790CRT-1, este
infiinfat $i administrat de furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Sélaj, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000744 din 05.06.2014, in curs de
licentiere, fard personalitate juridicd, cu sediul in orasul Cehu Silvaniei, str. Crisan, nr. 60/A,
judetul Salaj.”

Art. 3. Scopul serviciului social

.» {1)Scopul serviciului social cu cazare ,,Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei” este gazduirea
unui numdr de /3 beneficiari, pe o perioada determinata de maxim 5 ani, cérora le asigurd conditii
de viatd adecvate si servicii care promoveaza integrarea/reintegrarea socio-profesionald. Centrul
este destinat tinerilor aflati In situatii de risc, care au pérdsit sau urmeaza sa pardseasca sistemul
rezidential de protectie a copilului.

(2) Misiunea centrului este de a asigura gazduire pe o perioada determinatd, precum si activititi
pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenti, consiliere psthosocials, informare, orientare
profesionald, educatie civica si pentru sanatate, pregatire in vederea integririi/reintegririi socio-
profesionale.”

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei” funcfioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011 legea asistentei sociale, cu modificirile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, precum si a altor acte normative
secundare, aplicabile domeniului.

Organizarea si functionarea Centrului Multifunctional Cehu Silvaniei este realizatd in baza
Hotarrii nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale si a Ordinului nr. 2.126 din
05.11.2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de
protectic a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standard minim de calitate pentru serviciile sociale cu
cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru tinerii care parisesc sistemul de proteciie a
copilului, aprobat prin Ordinului nr. 2.126 din 05.11.2014.

(3) Serviciul social “Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei” este infiintat prin Hotérirea
Consiliului Judetean Silaj nr. 155 din 27.11.2015 si functioneaza conform Hotdrarii Consiliului



Judetean Silaj nr. 22 din 26.02.2016, fara personalitate juridicd, in subordinea Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Salaj.”

Art. 5. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

»{1} Serviciul social ,,Centrul Multifuncfional Cehu Silvaniei” se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care
Romadnia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile serviciului.

(2) Principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale in ” Centrul Multifunc{ional
Cehu Silvaniei ” sunt urmatoarele:

1. respectarea drepturilor si a demnitatii beneficiarilor;

2. informarea beneficiarilor despre activitatile desfasurate, procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile in legaturd cu acestea;

3. deschiderea citre comunitate;

4. egalitatea sanselor $1 nediscriminarea;

5. asistarea tinerilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

6. ascultarea opiniei tAndrulul si luarea in considerare a acesteia, tinAndu-se cont de gradul siu de
maturitate;

7. mentinerea relagiilor personale ale tAnarului si contacte directe cu périntii, rudele, precum si cu
alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;

8. asigurarea protecfiei tAndrului pe o perioadd determinatd, pand la reintegrarea familiald sau
integrarea soclo-profesionald a acestuia;

9. asigurarea protectiel impotriva abuzului si exploatirii;

10. asigurarea unei interventii profesioniste;

11. asigurarea confiden{ialitdgii si a eticii profesionale;

12. dobéndirea unei calificéri profesionale, adaptarea calificérii profesionale in functie de abilitati
personale si de cerintele din piata muncii;

13. dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta;

14, asigurarea dreptului de a alege;

15. respectarea legislatiei cu privire la administrarea g1 gestionarea bunurilor;

16. abordare individualizatd si centratd pe persoand,

17. respectarea libertd(ii de gindire, de constiinta si de religie;

18. respectarea viefii private a tinerilor;

19. relatiile intre beneficiari precum gi cele cu personalul sa fie bazate pe incredere, onestitate si
confidentialitate;

20. orientarea pe rezultate;

21. promovarea unei imagini pozitive in comunitate a tinerilor aflati in situatii de dificultate;

22. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

23. protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

24. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

25. primordialitatea responsabilitatii tinerilor cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activd in soluionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Capacitatea Centrului Multifunctional Cehu Silvaniei este de 15 locuri.

Beneficiarii Centrului Multifunctional sunt tinerii aflati in situatii de rtisc, care au péridsit sau
urmeaza si paraseasca sistemul rezidential de protectie a copilului.

Categoriile de beneficiari:

a) tineri care sunt sau urmeazid si fie dezinstitutionalizati si nu au posibilitatea de reintegrare



familiala;

b) tinerii institufionalizati care urmeaza o formi de invatamant;

¢) tineri care nu au locuin{a si nu dispun de mijloacele financiare necesare inchirierii sau cumpararii
unet locuinge;

c) tineri care doresc sa se pregiteasca pentru viaja independenta de adult;

d) tineri fard loc de munci;

¢) tineri aflati in somaj;

f) familii de tineri aflate in dificultate, in care cel putin unul dintre parteneri face parte din grupul
finta;

g) tineri care au un loc de muncd, dar ale caror venituri nu le permit inchirierea unei locuinte la
pretul pietei;

h) tineri care au calificare dar nu sunt angajati;

i) tineri care nu au nici o calificare;

j) tinerii care nu prezinti boli contagioase, boli psihice, dependenta de alcool sau droguri;

I} tinerii declarafi acceptati in urma evaludrii din punct de vedere psiho-social.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor;

a) Actele necesare pentru admiterea tinerilor in centru sunt:

- cererea de admitere, semnatd de tanar, in original;

- referat privind propunerea de admitere in centru;

- dispozitia de admitere, emisé de citre directorul executiv al DGASPC Salaj sau hotararea emisa de
citre Comisia pentru Protectia Copilului Sélaj;

- cartea de identitate a tAndrului si certificatul de nastere;

- contract de furnizare a serviciilor sociale, semnat de parti, in care sunt specificate si clauze
referitoare la contributia beneficiarului;

- documente completate de organizatiile/institutiile care evidentiaza situatia beneficiarului,
respectiv faptul ¢i acesta provine din sistemul de protectie a copilului;

- documente care sd ateste taptul ci tindrul nu poate fi gazduit de propria familie sau nu are familie
care sa i ofere spatiu de locuit;

- adeverintd medicald, din care sa reiasa ca tandrul nu suferd de boli psihice, contagioase, etc;

- documente care atestd pregitirea gcolard $1 profesionald a tanarului;

- adeverintd de la locul de munci, daci este cazul.

b) Criterii de eligibilitate

Admiterea beneficiarilor in cadrul Centrului Multifunctional se face in baza unei dispozifii emisa de
catre directorul executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Silaj.
Potentialul beneficiar va depune o cerere de admitere, iar In urma acestei solicitiiri echipa
multidisciplinard a centrului va efectua un interviu cu tdnarul pentru a stabili dacid acesta este
eligibil pentru a beneficia de serviciile centrului. Cererea va fi inaintatd spre solutionare la
DGASPC Silaj.

¢) Comtractul privind acordarea serviciilor sociale

Furnizarea serviciilor se realizeaza in baza unui contract incheiat intre beneficiar si furnizorul de
servicii sociale. In contract se mentioneaza conditiile in care se vor oferi serviciile si
responsabilitdfile specifice pe care fiecare parte le are de indeplinit, in perioada de timp stabilita,
precum si coniribufia beneficiarului cu privire la plata cheltuielilor de intretinere. Contractul de
furnizare a serviciilor sociale se incheie pe o pertoada de maxim 3 ani.

(3) Conditii de incetare a serviciilor acordate in Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei:
[esirea tinerilor din cadrul Centrului Multifunctional Cehu Silvaniei se face in baza unei dispozitii
emisd de cétre directorul executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Salaj, prin care se dispune incetarea serviciilor acordate in centru.

In cazul tinerilor care au beneficiat de misura de plasament in centru pe durata continudrii studiilor,
iesirea din cadrul centrului se face in baza hotéararii Comisiei pentru Protectia Copilului Salaj, prin
care se dispune Incetarea masurii de plasament.

Iesirea tinerilor din cadrul Centrului Multifunctional Cehu Silvaniei are loc in urmitoarele situatii:



a) la pérasirea centrului de citre beneficiar din proprie vointa,

b) in caz de internare n spital, in baza recomandarilor medicale;

¢) in caz de transfer intr-un alt centru /institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociald pe perioadd determinati, in
madsura In care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului;

d) 1in cazuri de forfd majord(cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de infectie, sistarea
licentei de functionare a centrului, etc.), centrul stabileste, Impreuna cu beneficiarul si
Compartimentul de servicii §i prestatii sociale din cadrul Primiriei Cehu Silvaniei, modul de
solutionare a situafiei fiecarui beneficiar(transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
determinata, etc.);

¢) caz de deces al beneficiarului;

f) cind inceteaza perioada de valabilitate a contractului de furnizare a serviciilor;

g) In cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;

h) cand nu se mai respectd clauzele contractuale de citre beneficiar;

1) la solicitarea tanarului care s-a integrat socio-profesional,

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei au
urmitoarele drepturi:

1. dreptul de a fi informati asupra drepturilor si responsabilitatilor lor In calitate de beneficiari ai
serviciilor centrului si de a fi consultafi cu privire la toate deciziile care {i privesc;

2. dreptul de a-si desfasura activitatile Intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;

3. dreptul de a consim{i asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare de servicii;

4. dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare de servicii;

5. dreptul de a li se pastra datele personale in conditii de sigurania si confidentialitate;

6. dreptul de a nu fi abuzati, neglijati, hartuiti sau exploatati;

7. dreptul de a face sugestii, sesiziri sau reclamatii, fird teama de consecinte;

8. dreptul de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau si le fie pretinse sume
banesti ce depisesc taxele convenite pentru servicii;

9. dreptul de a nu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor stabilite de medic
sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare de servicii;

10. dreptul de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

11. dreptul de beneficia de intimidate;

12. dreptul de a-gi manifesta §i exercita liber orientérile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;

13. dreptul de a-gi dezvolta talentele si abilitatile;

14. dreptul de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

15. dreptul de a-si utiliza aga cum doresc lucrurile personale;

16. dreptul de a practica cultul religios dorit;

17. dreptul de a nu desfagura activitati lucrative, aducitoare de venituri pentru centru, impotriva
vointei lor;

18. dreptul de accesa toate spatiile $1 echipamentele comune;

19. dreptul de a fi informafi despre activitagile desfagurate si procedurile aplicate in centru si de a-
si putea exprima liber opiniile in legaturi cu acestea;

20. dreptul de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate;

21. dreptul la sénitate si la servicii de sadnatate;

22. tinerii au dreptul de a-3i dezvolta deprinderile de viaiad independentd, prin participare la
urmétoarele tipuri de activitati: educatie pentru sdnitate, dezvoltarea simtului civic, alimentatie
sfindtoasd, igiena personald, educafie sexuald-incluzand contraceptie $i pregitirea pentru rolul de
parinte, identificarea §i utilizarea serviciilor $i resurselor comunitare, administrare buget personal,
autogospodarire, asertivitate §i dezvoltarea increderii in propria persoand, intrefinerea unei locuinte,
cum sa facd cumpdrituri, cum sd gateascd, participarea la diferite cursuri gratuite, utile pentru
fiecare in parte.



23. dreptul la educatie si formare profesional;
24. dreptul la imbracdminte, incil{iminte, rechizite gcolare §i alte echipamente, precum si bani de
buzunar, in limitele stabilite de lege, pentru tinerii care beneficiazd de masura de plasament si
urmeazi o forma de invatdmant;
25. dreptul de a mentine relatii personale si contacte directe cu pariniii, precum si alte persoane fata
de care tinerii au dezvoltat legaturi de atagament.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in *Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei”
au urmétoarele obligatiis

1. sd cunoasca si si respecte Regulamentul de organizare si functionare al centrului;
2. sd cunoascd si sa respecte regulile de ordine interioara;

3. sa participe activ la viata cotidiand din cadrul centrului;
4. sd cunoascd §i sd respecte normele de conduitd morala si sociald, si adopte o conduiti sociala
acceptabili;

5. sd nu utilizeze cuvinte sau expresii vulgare in relatiile cu personalul centrului sau cu beneficiarii
serviciului;

6. sa nu adreseze jigniri sau amenintari la adresa altor persoane;

7. s nu se manifeste agresiv in relatiile cu ceilalti beneficiari sau cu personalul centrului ;

8. s nu pdriseascd centrul fard permisiune, sa respecte locatia si perioada invoirii, atunci cand
detin bilet de voie;

9. 58 nu consume si sd nu introduca in centru bauturi alcoolice, droguri, etnobotanice sau orice alte
substante interzise;

10. sd nu fumeze in incinta centrului;

11. sd nu realizeze fotografii, filmari sau inregistrari in centru;

12. s respecte regulile privind utilizarea telefonului mobil in centry;

13. sa respecte programul de vizitd stabilit de citre centru si spatiul destinat intAlnirilor cu vizitato-
T11;
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14. si frecvente cu regularitate cursurile scolare, in situatia in care sunt inscrisi intr-o formi de
invitdmant;

15. sa participe regulat la cursurile de calificare/recalificare la care sunt inscrisi;

16. sa participe la activitati de consiliere si informare, activititi educative, intalniri de grup organi-
zate in centru, atunci cand sunt solicitati;

17. sé fie interesati de gésirea si ocuparea unui loc de munci;

18. sd accepte locul de muncd ce 1 se oferd (conform pregiitirii profesionale) cu exceptia celor care,
cu acte medicale, pot face dovada incapacitatii de munca.

19. sa respecte programul de la locul de munca, s adopte o conduitd adecvata in relatiile cu colegii
§1 superiorii, s& manifeste preocupare pentru pastrarea locului de munci;

20. sa nu absenteze de la locul de muncd, decat pentru motive bine intemeiate si cu invoirea sefului;
21. sa cunoascd si sa respecte procedurile referitoare la siguranti si securitate;

22. sd intrefind curiifenia in spatiile interioare $i exterioarc ale centrului;

23. sd pastreze si sé foloseasca cu grija bunurile personale si pe cele din dotarea centrului, si nu
distruga si sd nu instrdineze bunurile personale, bunurile din dotarea centrului sau cele ale colegilor;
24. sa plateasca taxele convenite pentru serviciile acordate;

25. sa sd manifeste interes pentru buna gospodarire a bunurilor din dotare $i a materialelor, a folosi-
rii eficiente a energiei electrice, gaz, apa;

26. si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situafie familiali, sociald si medicals;
27. si participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

28. sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala.

Art. 7 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarelor activititi:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu beneficiarul;

2. asigurd gazduire pe perioada determinata;



. realizeazd evaluarea nevoilor beneficiarului;

. stabileste perioada de rezidentd, in functie de nevoile identificate in urma evaluirii;

. elaboreaza g1 implementeaza planul individualizat de interventie;

. asigurd conditii adecvate de cazare, hrana, spatii igienico-sanitare adecvate;

. informare si consiliere (psihologicd, sociald, suport emotional, etc);

. educatie informala si non-formala;

. facilitarea accesului la educatie formala, pentru beneficiarii care urmeaza o forma de invitimant;

10. supravegherca starii de sdndtate, asistentd medicald, informare si consiliere pe probleme de
s@natate;

11. socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea, activitdti cultural-artistice;

12. dezvoltarea deprinderilor de viata independent;

13. asigurd spafii pentru pregétirea §i servirea hranei, precum si a utilitatilor aferente;

14. mentinerea legaturilor cu familia sau alte persoane fad de care beneficiarul a dezvoltat legituri
de atagament;

15. integrare familiala si comunitard;

16. consiliere juridicd, prin Compartimentul juridic din cadrul DGASPC Silaj;

17. asigurd beneficiarilor protectie i asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

18. asigurd climatul favorabil dezvoltarii personalitatii beneficiarilor;

19. monitorizarea serviciilor acordate beneficiarului.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

1. distribuirea de pliante sau alte materiale informative;

2. organizarea de Intilniri de grup cu beneficiarii centrului, in scopul informarii acestora cu privire
la activitatea serviciului;

3. publicarea in presa a unor articole referitoare la activititile desfasurate;

4. organizarea unor Intilniri cu reprezentanti ai unor institutii si servicii din comunitate;

5. organizarea de activititi cultural- artistice impreuna cu alte institutii de interes din comunitate;

6. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activititi:

1. informarea beneficiarilor despre activititile desfasurate si procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile in legitura cu acestea;

2. sprijind beneficiarii si mentina relatii cu rudele si prietenii;

3. sprijind beneficiarii sa participe la activititi organizate in comunitate;

3. organizeazd sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor si
acordarea serviciilor cu respectarea Codului de etici a centrului;

4. invitd membrii ai comunitdtii la anumite activititi organizate in centru, in scopul promovirii unei
imagini pozitive a beneficiarilor- activitati in care sunt implicati tinerii din cadrul centrului;

5. dezvolta parteneriate $1 colabordri.

d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. planificarea serviciilor de comun acord cu beneficiarii;

4. implicarea personalului si a beneficiarilor in stabilirea obiectivelor si activitatilor de imbunitatire
continud a calitdiii serviciilor oferite;

5. incheierea unor parteneriate, conventii de colaborare cu servicii/institutii din comunitate;

6. masurarea gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la serviciile oferite;

7. recrutarea/angajarea personalului de specialitate care sa rispunda nevoilor beneficiarilor.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmitoarelor activitifi:
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1. elaborarea bugetului anual pentru functionarea serviciului;

2. intocmirea situatiilor finaciare si a bilantului contabil,;

2. analiza costurilor;

3. dotarea, intretinerea si folosirea eficientl a bazei materiale $i a bunurilor din dotare;

4. inventarierea anuala a bunurilor;

5. reparizarea sarcinilor, monitorizarea si coordonarea activitatii personalului;

6. evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor;

7. aplicarea sactiunilor in cazul neindeplinirii sarcinilor din fisa postului.

Art. 8 Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei functioneaza cu un numir de 4,125

posturi conform prevederilor Hotarérii Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27.04.2018, din care:

a) Personal de conducere:

. sef complex- 0,125 post

b) Posturi ingrijire de baza si educatie nonformali si informala:

. educator cu studii superioare- 2,25 posturi;

. educator cu studii medii(pedagog social)- 0,25 post.

c) Posturi pentru ingrijirea sanatitii/recuperare:

a) asistent medical- 0,25 post;

b) infirmierd- 1 post.

d) Posturi pentru dezvoltarea deprinderilor de viat si pregatirea integrarii/reintegririi familiale:
e asistent social- 0,25 post.

e} Posturi personal administrativ, de intretinere si paza: -

Activititile specifice personalului administrativ sunt realizate de citre personalul Centrului de

plasament din cadrul Complexului de Servicii Sociale Cehu Silvaniei.

Raportul angajat-beneficiar: 1/3,63.

Personalul de specialitate reprezintd 100% din totalul personalului.

Personalul administrativ reprezinta 0 %.

Art. 9 Personalul de conducere

Personalul de conducere este reprezentat de: sef complex

1. Atributiile sefului de complex:

a) Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitétilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii ete.;

b) Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

¢) Colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri’ale societitii civile
la actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;

d) Organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

g) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

e) Colaboreazd cu coordenatorul de specialitate in vederea imbunatitirii furnizarii serviciilor
sociale,

f) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Art. 10 Personalul specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate :

. educator specializat (cor 234202);
. educator {cor 234202},

. asistent social (cor 263501);

. asistent medical (cor 222101);

®

infirmier (cor 532103},



Atributii generale ale personalului de specialitate:

1. Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament de organizare si
functionare;

2. Colaboreaza cu specialigti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor, identificirii de resurse
ete.;

3. Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

4. Sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc;

5. intocme$te rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

6. Face propuneri de Imbunétatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei;

7. Alte atribufii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul specializat (234202) are urmatoarele atributii/sarcini /responsabilitati

1. Deruleazi activitafi specifice pentru integrarea §i adaptarea tinerilor la specificul centrului, pe
care $i le trece in planificarea sdptdmanala;

2. Intocmeste programul de adaptare a tanarului in centru, care se va regdsi in dosarul
beneficiarului;

3. Participd la completarea PIS - urilor cuprinse 1n dosarul personal al beneficiarilor;

4. Intocmeste rapoarte de vizitd, de intrevedere pentru fiecare vizitd, convorbire telefonica sau alt
mijloc de comunicare;

5. Intocmeste regimul zilnic al tinerilor, respectand particularititile si categoria de varsta a acestora;
6. Intocmeste lista zilnica de prezenta a beneficiarilor;

7. Intocmeste lunar si ori de cdte ori se impune rapoarte de necesitate privind necesarul de
materiale, echipament, rechizite etc., pentru beneficiarii din Centrul Multifunctional;

8. Intocmeste programul anual al activitatilor educative In doua exemplare, care va fi vizat de seful
de complex, un exemplar se va preda la seful de complex;

9. Intocmeste la fiecare sfarsit de an scolar raport de activitate, acest raport va fi luat in considerare
la evaluarea profesionala anuala;

10. Intocmeste saptiménal planificarea activititilor educative si a celor de ordin administrativ legate
de serviciul siu;

11. Participa la activititile organizate de comunitatea locala, scoala, clubul copiilor, parteneri etc;
12. Participd la sedintele de lucru convocate de seful de complex/coordonator;

13. Organizeazd activitifi pentru sarbatorile traditionale, zile de nagstere, sirbatori religioase,
preocupandu-se de toate detaliile pentru reusita activitatilor;

14. Sprijina si indruma beneficiarii pentru activitatea scolara;

15. Realizeaza exercitii pentru consolidarea deprinderilor de activitate intelectuala;

16. Indruma studiul individual al beneficiarilor ;

17. Se preocupd In permanenta de tinuta beneficiarilor att in unitate cét si in afara unitatii;

18. Consolideaza deprinderi de igiend personala si colectivi;

19. La sfarsitul programului preda beneficiarii pe baza unui proces verbal, in care va consemna
eventuale evenimente relevante petrecute in perioada serviciului;

20. invoieste beneficiarii pe baza biletului de voie, care va fi aprobat de seful de complex;

21. Tnsoteste beneficiarii la unitatile comerciale pentru a-si alege echipamentul, conform baremului;
22. Sprijind tinerii privind modul de cheltuire a banilor de buzunar, cunoaste procedura stabilita
pentru acordarea banilor de buzunar;

23. Deruleaza impreund cu beneficiarii activitafi cu caracter gospodaresc: gateste, spald, calc,
aranjeazd hainele in dulap, i implica in activitd{i de curifenie in grupa, holuri, bai, curtea unitatii
spatii verzi, ingrijirea florilor §i alte activitati pe care educatorul le considera necesare pentru a crea
un mediu fizic placut;

24, In zilele de duminica si sarbatori legale pastreaza si distribuie beneficiarilor hrana rece, pe care
o preia de la bucatdrese pe baza procesului verbal, care se va regisi la bucatirese;



25. Educatorul de serviciu va planifica beneficiarii, pentru a participa la pregatirea hranei. in zilele
de luni péna vineri, beneficiarii isi prepard singuri cina, iar in zilele de sémbatd, duminic si vacante
scolare, st prepara toate mesele principale, sub stricta supraveghere a educatorului;

26. Insoteste beneficiarii in taberele scolare, excursii organizate de centru sau parteneri;

27. Raspunde de corectitudinea datelor inscrise in documentele din dosarul tanarului;

28. Raspunde de intocmirea documentatiei la termenele legale;

29. Pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari In fata persoanelor fizice, juridice
sau mass—media;

30. Réispunde de respectarea regimului alimentar, administrarea medicamentelor conform
indicaiilor medicului, atunci cdnd nu s¢ poate asigura prezenta unui cadru medical;

31. Raspunde de intrefinerea spatiului de locuit, pastrarea mobilierului si a obiectelor din dotare in
conditii bune — indrumarea beneficiarilor in acest sens;

32. Réspunde de {inuta corespunzitoare a beneficiarilor in functie de vArsti, sex si optiunea
acestora;

33. Stabileste mésuri educative pentru cei care incalca regulamentul si consemneazi in procesul
verbal, care se gaseste In cabinetul psihologului sau a asistentului social;

34. Respectd programul de lucru conform planificdrilor lunare, in vederea asiguririi continuitatii
serviciului si in zilele de sdmbatd, duminica si sdrbitori legale, in care in mod normal nu se
lucreaza,

35. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral i cu maximi eficienta
timpul de munca, asigurand continuitate, stabilitate la grupd, conform legislatiei aplicabile
serviciului;

36. Desfisoara activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenti a tinerilor.
Educatorul (234202) are urmitoarele atributii/sarcini /responsabilititi:

L. Deruleazd impreund cu beneficiarii activitati specifice pentru dezvoltarea motivatiei pozitive
pentru munca;

2. Dezvolta beneficiarilor deprinderi de autogospodarire;

3. Sprijind tinerii in activitati de arta culinard/preparea unor gustiri;

4. Desfégoard activitati de educatie estetici;

5. Organizeaza i desfdsoara activitati de abilitati practice, cusaturi, broderii, etc.;

6. Desfdgoara activititi complementare si suplimentare conform programei scolare;

7. Organizeaza si desfdsoard actiunea de curitenie generald, amenajare a spatiilor din cadrul
centrului si spatii exterioare;

8. Se preocupi de igiena beneficiarilor;

9. Organizeaza activititi de socializare si petrecere a timpului liber al beneficiarilor intr-un mod cét
mai placut si util;

10. Participa la evenimentele organizate pentru beneficiari la scoald, in comunitate.

11. Pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor fizice, juridice
sau mass—media;

12. Inso;eg;te beneficiarii in taberele scolare, excursii organizate de centru sau parteneri;

13, Intocmeste lista zilnicd de prezenta a beneficiarilor;

14, In zilele de duminici si sarbitori legale pastreaza §i distribuie beneficiarilor hrana rece, pe care

o preia de la bucatarese pe baza procesului verbal, care se va regisi la bucatarese;

15. Raspunde de respectarea regimului alimentar, administrarea medicamentelor conform
indicatiilor medicului, atunci cind nu se poate asigura prezenta unui cadru medical;

16. Raspunde de Intretinerea spatiului de locuit, pastrarea mobilierului si a obiectelor din dotare in
conditii bune — indrumarea beneficiarilor in acest sens;

17. Raspunde de tinuta corespunzitoare a beneficiarilor n functie de vérsta, sex si optiunea
acestora,

18. Respectd programul de lucru conform planiticarilor lunare, in vederea asigurarii continuititii
serviciuluj si In zilele de sambata, duminica si sdrbitori legale, in care in mod normal nu se
lucreaza;



19. Respectd ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral $i cu maxima eficienta
timpul de muncé, asigurind continuitate, stabilitate la grupi, conform legislatiei aplicabile
serviciulul.
Asistentul social (263501) are urmiitoarele atributii/sarcini /responsabilitiiti:
1. Identifica si evalueaza nevoile tinerilor,
2. Participd la elaborarea §i implementarea misurilor de interventie pe termen scurt, la evaluarea
detaliatd a situafiei beneficiarilor i la elaborarea planului individualizat de protectie (PIP)/ planului
individualizat de interventie(PPI) ;
3.Tine evidenta dosarelor beneficiarilor, le completeazi §i reactualizeaza conform procedurilor;
4. Acompaniaza beneficiarul n stabilirea demersurilor de integrare, medicale si juridice ;
5. Face demersuri pentru obtinerea informatiilor suplimentare;
6. Acorda suport beneficiarului pentru a dezvolta si mentine relatii cu exteriorul;
7. Intervine in asigurarea securititii psihice si in educatia tinerilor;
8. Faciliteazi contactele cu familia largita §i se implicd in punerea in practici a programului de
integrare familiald si sociald a tanarului;
9. Asiguri continuitatea demersurilor incepute pentru continuarea cazului:
10. Tine evidenta telefoanelor, vizitelor.
11. Supravegheaza respectarea indicatiilor medicale;
12. Colaboreazi si lucreazd impreuna cu psihologul, educatorul, asistentul medical;.
13. Sprijind concret si incurajeazd mentinerea de catre tineri a legéturilor cu familia extinsa si a alte
persoane importante sau apropiate,
14. Stabileste si mentine relafii profesionale cu intreg personalul centrului;
15. Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor/sustinitorilor legali in
munca cu tanarul;
16. Raspunde de evidenta dosarelor sociale ale tinerilor ;
17. Cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea serviciului,
ROF, ROIL, MOF, PIP, Codul etic, Carta drepturilor beneficiarului, Proceduri de lucru specifice;
18. Pdstreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor de serviciu;
19. Respectd principiile care stau la baza activitafii Centrului Multifunctional si regulile
deontologice;
20. Militeazd la promovarea imaginii de asistenta sociala, precum si a prestigiului institutiei;
21. Intocmeste adrese, situatii statistice, informari, la solicitarea conducerii CSS Cehu Silvaniei;
22. Intocmegzte Fisa de autoevaluare a serviciului;
23. Intocmeste planificarea activitatilor lunare;
24. Desfagoard activititi de orientare scolara si vocationald a beneficiarilor;
25. Desfagoard activitafi pentru dezvoltarea deprinderilot/abilitdfilor de viafi independenti a
tinerilor;
26. Identificd impreund cu A.J.O.F.M Salaj locuri de munci pentru tinerii care parisesc sistemul de
protectie;
27. In functie de nevoile centrului/serviciului, va prelua prin delegare si alte sarcini/responsabilitati
care vor fi comunicate In scris de catre seful complexului.
Asistentul medical (222101) are urmitoarele atributii/sarcini /responsabilititi:
1. Monitorizeaza starea de sdnitate a beneficiarilor;
2. Asigurd inregistrarea corectd a medicamentelor in registrul de tratament;
3. Bfectueaza tratamentul beneficiarilor, conform transcriptiei medicale;
4, Tn cazul in care nu poate cfectua tratamentul beneficiarilor, predd tratamentul medicamentos
educatorului de serviciu, iar acesta din urma va administra tratamentul tanarului;
5. Oferi primul ajutor in caz de accidente;
6. Monitorizeazi procesul de pastrare/preparare a alimentelor;
7. Elaboreazi planul propriu de curifeniesi igienizare, monitorizeaza respectarea acestuia;
8. Desfagoard activitafi cu beneficiarii pe diferite teme: igiena personald si colectivd, educatic
sexuald §i contraceptiva, prevenirea consumului de alcool, tutun si droguri, facilitarea inscrierii in



sistemul de sdnitate, etc;

9. Piastreaza o legdturd armonioasd cu beneficiarii, prin crearea unei atmosfere de incredere si
respect reciproc;

10. Acorda servicii medicale nediscriminatorii;

11. Verificd in permanentd termenele de valabilitate a medicamentelor si starea materialelor
sanitare, instrumentarului medical;

12. Participd la implementarea PIS-pentru sanatate;

13. Verificd respectarea normelor de igiend in toate spatiile centrului;

14. Respecta si isi insugeste prevederile din domeniul protectiei copilului, din domeniul sinatatii,
aplicd NTMS si norme privind stingerea incendiilor.

Infirmiera (532103) are urmatoarele atributii/sarcini /responsabilititi:

1. Sprijind/ghideazi beneficiarii in vederea efectudrii curifeniei si igienizarii;

2. Sprijina beneficiarii in vederea pastrarii si prepararii alimentelor;

3. Monitorizeaza utilizarea maginii de spalat, masinii de gatit, etc. de citre beneficiari;

4. Colecteazi si transporta lenjeria si rufele murdare;

5. Preia rufele curate de la spalatorie;

6. Participa la toate instruirile ficute de medic, asistent medical privind norme de igiena, alimentatia
sdnifoasd a tinerilor, etc;

7. Se preocupd de crearea unui ambient plicut in interiorul centrului;

8. in funcfie de nevoile serviciului /centrului va prelua prin delegare si alte responsabilitati ,care vor
f1 comunicate in scris de catre seful ierarhic superior;

9. Respectd ordinea si disciplina la locul de munci , foloseste integral si cu maxima eficientd timpul
de munca;

10. Supravegheaza atent beneticiarii;

11. Anuntd seful ierarhic despre orice problema aparuta in desfisurarea activititii(situatii deosebite,
imbolndviri, accidente etc.);

12.In toate actiunile intreprinse va prevala interesul superior al beneficiarului;

13. Cunoaste si respectd drepturile beneficiarului,

14. Respecta confidentialitatea aspectelor legate de locul de muncai;

15. La terminarea programului de lucru va preda beneficiarii urmétorului schimb pentru a se asigura
de continuitatea Ingrijirilor.

Art. 11 — Personalul administrativ, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire

Sarcinile si responsabilitatile sunt efectuate de personalul din Centru de plasament din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Cehu Silvaniei.

Art. 12 Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri st cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in condifiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia beneficiarilor, dupa caz;

b) bugetul Consiliului Judetean Silaj;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din

tard si din striinatate;

e) fonduri externe rambursabile st nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 13 Dispozifii finale

1. Centrul Multifunctional Cehu Silvaniei 1isi desfasoard activitatea in baza unui Cod de etici si a
unor proceduri proprii de acordare a serviciilor. Personalul centrului este instruit , cunoaste si aplicd
prevederile Codului de etica si a Manualului de proceduri.

2. Beneficiarii nu pot presta in cadrul centrului activitati care si fie salarizate;

3. Persoanele asistate beneficiazd de toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia drepturilor
omului, Legea 272/2004 si de alte legi.



4. Beneficiarii serviciului au obligatia sd pastreze bunurile din dotare §i sa respecte prevederile
Regulamnetului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare;

5. Personalul serviciului, indiferent de functia pe care o ocupd, are obligatia sd cunoascd si si
respecte prevederile prezentului Regulament.

6. Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea 319/2006, privind
sdndtatea §i securitatea In munci, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte normative
care o completeazd, vor fi raportate la seful complexului, directorul executiv al DGASPC Silaj,
Inspectoratul teritorial de munca Salaj si alte organe prevazute de lege, dupi caz.

7. Nerespectarea dispozitiilor prezentului Regulament atrage dupi sine raspunderea administrativi
sau civila.

8. Prevederile prezentului Regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de organizare
s1 functionare al DGASPC Silaj.

9. Personalul serviciului va respecta prevederile legale cu privire la confidentialitatea datelor
personale ale beneficiarilor;

10. Beneficiarii au dreptul de a formula reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale.

11. Prezentul regulament de organizare §i functionare intrd in vigoare incepand cu data aprobarii
coform hotérarii Consiliului Judetean Salaj.



Anexa nr. 4

la Hotirirea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotarérii Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de ciitre Directia Generali de Asistentii Sociald §i Protectia Copilului Silaj

REGULAMENT de organizare si functionare al servieiului social cu cazare “Centrul
Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou

Art.1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu
cazare, ,,Centrul Multifuncfional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou, aprobat prin
Hotardre a Consiliului Judetean, in vederea asigurdrii functionarii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului potentialilor beneficiari sl a
publicului la informatii privind conditiile de admitere, scopul sau functiile sale si serviciile oferite.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru potentialii beneficiari, cat si
pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

(1)Serviciul social cu cazare ,,Centrul Multifunctional”din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Jibou, cod serviciu social 8790 CRT-], este infiinfat §i administrat de Directia Generala de Asistenta
Sociald gi Protectia Copilului Salaj si acreditat conform Certificatului de acreditare AF 00744, in
curs de licenfiere, CUI 17090997, Sediul Str. Wesselenyi Miklos, Nr. 7A, loc. Jibou, jud. Silaj.
ART. 3 Scopul serviciului social

(1)Scopul serviciului social cu cazare ,,Centrul Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Jibou, este de a gdzdui pe o perioada de maxim 5 ani beneficiari ciirora li se asigura conditii
de viafd adecvate si servicii care promoveazi integrarea/reintegrarea socio-profesionald si de a
preveni riscul de marginalizare si excluziune sociala.

(2)Serviciului social cu cazare ,,Centrul Multifunctional” se adreseazi tinerilor aflati sau iesiti din
sistemul rezidential cu scopul de a implementa masuri si proceduri pentru a preveni §i combate
riscul ca tinerii care pardsesc sistemul de protectie a copilului sa devind persoane fird adipost,
precum si pentru promovarea integrarii sociale a acestora.

(3) Serviciul social ,,Centrul multifunctional” functioneaza dupi prevederile Legii asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, cdt si prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia i
promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare si, are drept
misiune crearea, dezvoltarea si aplicarea unui ansamblu de masuri si proceduri menite sa duci la
formarea, dezvoltarea si imbunititirea deprinderilor de viafd independenta pentru tinerii aflati in
evidenta Sistemului de Protectie a Copilului, sau care urmeaza si paraseasci sistemul de protectie a
copilului pentru a preveni riscul sa devina persoane fira adapost.

ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou,
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare si Legea nr. 272/2004
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului: Ordinul 288/2008 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului, Ordonanta nr.27/2015- publicatd in Monitorul Oficial - pentru modificarea si
completarea Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calita{ii in domeniul serviciilor sociale, HL.G. nr.
75/2015 privind reglementarea prestirii de citre copii de activiti{i remunerare in domeniile cultural,
artistic, sportiv, publicitar, de modeling etc. . H.G. nr. 904/2014 pentru stabilirea limitelor minime
de cheltuieli aferente drepturilor prevazute de art. 129 alin. (1) din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, H.G. nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei
nafionale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020 si a



Planului operational pentru implementarea Strategiei nationale pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului 2014-2016, cu modificarile si completirile ulterioare, H.G. nr. 867/2009
privind interzicerea muncilor periculoase pentru copii, H.G. nr. 1018/2002 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la obligatiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protectia
drepturilor copilului in vederea garantdrii respectirii dreptului la imagine si intimitate al copilului
aflat in plasament sau incredintare, H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum i a regulamentelor — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale precum
s1 a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standarde minime de calitate din 5 noiembrie 2014 pentru serviciile sociale cu cazare organizate
ca centre rezidentiale pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului (Anexa 3),
aprobate de Ordinul nr. 2.126/05.11.2014,

(3) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” este infiintat prin Hotarare a Consiliului Judetean
Sala) nr. 22 din 26.02.2016 privind adoptarea unor miisuri de reorganizare a serviciilor sociale din
structura D.GA.S.P.C. Silaj si functioneaza fard personalitate juridica in cadrul Complexului de
Servicil Sociale Jibou, din subordinea Directiei Generale de Asistent Sociala si Protectia Copilului
Silaj.

ART.S Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou, se
organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national
de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internagionale fn materie la care Romaénia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stan la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
Multifunctional” sunt urmatoarele:

a) informarea beneficiarilor despre activitdfile desfasurate §i procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile In legitura cu acestea;

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

¢) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare:;

¢) deschiderea cétre comunitate;

f) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu In realizarea si exercitarea drepturilor lor;

g) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

h) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa
caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;

*cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice
nr. 487/2002 republicata.

i) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fafa de care acesta a dezvoltat legaturi
de atasament;

J) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

k) asigurarea unei ingrijiri individualizate $i personalizate a persoanei beneficiare;

1) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilititilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

m) Incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora in
solufionarea situatiilor de dificultate;

n) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

0) asigurarea confidentialitdtii §i a eticii profesionale;



p) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activd in solufionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

1) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala;

s) respectarea vietil private;

t) abordare individualizata si centrata pe persoand;

u} relatiile intre beneficiari precum si cele cu personalul sa fie bazate pe incredere, onestitate si
confidentialitate;

v) Incurajarea autodetermindrii;

w) orientarea pe rezultate;

X) principiul echitdfii sociale-conform caruia persoanele aflate in situatii de risc social au dreptul la
asistentd si protectie sociald in conditiile legii;

y) asigurarea autodetermindrii si a intimitatii persoanelor beneficiare.

(3) Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, in art. 2 pc.6: in determinarea interesului superior al copilului se au in vedere cel putin
urmatoarele:

a) nevoile de dezvoltare fizicd, psihologica, de educatie i sanatate, de securitate si stabilitate si
apartenenid la o familie;

b) opinia copilului in functie de varsta si gradul de maturitate;

¢) istoricul copilului avind in vedere in mod special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau
orice altd forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care pot interveni
in viitor;

d) capacitatea périntilor sau a persoanelor care urmeazi si se ocupe de cresterea si ingrijirea
copilului de a rdspunde nevoilor conerete ale acestuia;

e) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fata de care copilul a dezvoltat relatii de atasament,
ART.6 Beneficiarii serviciului social - ,,Centrul Multifunctional”, sunt tineri aflati in situatii
de risc, care au pardsit sau urmeazi si piriiseasca sistemul rezidential de protectic a
copilului.

(1) Capacitatea ,,Centrului Multifunctional” este de 15 locuri, apartindnd urmitoarelor categorii de
beneficiari:

a) tineri care sunt/sau urmeaza si fie dezinstitufionalizati $i nu au posibilitatea de reintegrare
familiala;

b) tineri institutionalizati care urmeaza o forma de invatimant;

¢) tineri care nu au locuinté si nu dispun de mijloacele financiare necesare inchirierii sau cumpararii
unei locuinte;

d) tineri care doresc sé se pregateasci pentru viata independenti de adult;

e) tineri care au un loc de munca cu venituri insuficiente pentru a-si asigura traiul zilnic;

f) tineri care nu au loc de munci;

g) tineri aflati in somaj;

h) tineri care au calificare dar nu sunt angajati;

1) tineri care nu au nici o calificare;

j) tinerii, declarati acceptati in urma evaludrii din punct de vedere psihosocial;

k) tineri care nu prezintd boli contagioase, boli psihice, dependenta de alcool si droguri;

(2) Conditiile de admitere a beneticiarilor in Centrul Multifunctional se realizeazi in conditiile legii
si numai dacé pot acorda serviciile minim necesare pentru a rispunde nevoilor beneficiarilor.
Centrul Multifunctional elaboreazi si aplicd propria procedurd de admitere care precizeazi, cel
putin, conditiile de admitere ale beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modalitatea
de incheiere a contractului de furnizare servicii i modelul acestuia, perioada de rezident4 in centru,
actele necesare.

Centrul Multifunctional pastreazi evidenta beneficiarilor admisi Intr-un registru special de evidenta
a beneficiarilor in care se consemneazi: data si ora primirii; nume §i prenume beneficiar; seria i nr.
cartii de identitate (daca o are); o declaratie pe proprie raspundere privind datele personale; ultima



adresd de rezidentd; stare civild; loc de munci si, dupa caz, organizatia/institutia care l-a referit
centrului.

Admiterea beneficiarilor in Centrul Multifunctional se realizeazi cu incheierea unui
contract de furnizare servicii. Centrul Multifunctional incheie cu beneficiarul un contract de
furnizare servicii pe o perioadd de maxim 5 ani. Pentru beneficiarii cu care incheie contracte de
furnizare servicii, personalul centrului Intocmeste dosarul personal al beneficiarului.

Admiterea beneficiarilor se face pe baza unei dispozitii de plasament emisa de Directia Generali de
Asisten{d Sociald §i Protectia Copilului Salaj. Dupa emiterea dispozitiei de catre D.G.A.S.P.C. Silaj,
personalul din cadrul Centrului multifunctional, care are atribuii in acest sens, intocmeste dosarul
personal al beneficiarului care contine:

- cererea de admitere, semnata de beneficiar, in original;

- decizia de admitere, aprobatd sau, dupi caz, avizati de conducatorul centrului/reprezentantul
furnizorului, In original.

- cartea de identitate a beneficiarului, in copie, pentru beneficiarii care sunt cazati mai mult de 7
zile;

- contractul de furnizare servicii incheiat pe o perioadid de maxim 5 ani este semnat de parti in
original; acesta confine §i clauze referitoare la contributia beneficiarului, cu privire la plata
cheltuielilor de intretinere;

- documentele completate de organizatiile/institutiile care evidenfiazd situatia beneficiarului,
respectiv faptul ca acesta provine din sistemul de protectie a copilului si nu are familie care si-i
ofere un spatiu de locuit;

- certificat de incadrare in grad de handicap, acolo unde este cazul.

Beneficiarul va fi admis in cadrul Centrului Multifunctional Jibou in urma unei cereri de
admitere scrisi de potentialul beneficiar. Dupa inregistrarea cererii, echipa pluridisciplinarid a
centrului va efectua un interviu cu potentialul beneficiar. Dupa interviu, dacd echipa
pluridisciplinarz isi da acordul, cererea va fi {naintatd D.G.A.S.P.C. Sélaj. Daca cererca va fi admisa,
D.GA.S.P.C. Salaj va emite o dispozitie prin care beneficiarul este admis ca rezident al Centrului
Multifunctional Jibou.

Se va efectua o evaluare a beneficiarului in primele 72 de ore de la admitere care include
aspecte legate de situatia socio-economici si relatii familiale, iar in functie de nevoile individuale se
stabileste perioada maxima de reziden{d recomandat, precum si serviciile recomandate. Fisa de
evaluare este semnatd de persoana care a efectuat evaluarca si este adusd la cunostinta
beneficiarului care poate solicita informatii/explicatii suplimentare in raport cu rezultatele evaludrti.

in fisa de evaluare a beneficiarului se consemneazi rezultatele evaludrii, nevoile identificate,
data fiecirei evaluari.

Pentru intocmirea planului individualizat de interventic se va efectua o reevaluare, o
evaluare complexd, care sd cuprinda diferite aspecte din viata beneficiarului cum ar fi: relagii
sociale, sdndtate, conduitd, dezvoltare emotionald, comportament, nivelul de dezvoltare a
trésdturilor de personalitate mai ales in dezvoltarea deprinderilor de viafd independenta. in baza
evaludrii efectuate se intocmegte P.LL-ul fiecirui beneficiar, in functie de nevoile sale. Se va pune
un accent deosebit pe dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

(3) Incetarea serviciilor:

Incetarea serviciilor se realizeaza la cererea beneficiarilor precum si in alte conditii cunoscute si
acceptate de acestia. Beneficiarii sunt gizduiti si primesc servicii in centrul rezidential pe perioada
pe care o doresc, cu incadrare in perioada maxim admis, cu exceptia situatiilor speciale previzute
de lege sau a celor stipulate in procedura de iesire sau in contractul de furnizare servicii.

Centrul Multifunctional stabileste si aduce la cunostinta beneficiarilor conditiile de incetare/sistare a
servicillor, Centrul elaboreazi si aplicA o procedurid proprie de incetare/sistare a serviciilor.
Principalele situatii n care Centrul multifuncfional inceteazd/sisteaza acordarea serviciilor citre
beneficiar pe o anumita perioada de timp pot fi:

- la pardsirea centrului de catre beneficiar prin proprie vointa,

- In caz de internare in spital, in baza recomandirilor medicale;



- In caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare reabilitare functionala sau de integrare/reintegrare sociald pe perioadi determinata, in
masura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului:

- in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de infectie, sistarea
licenfei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, impreund cu beneficiarul si
Compartimentul de servicii §i prestatii sociale, din cadrul Primdriei Jibou, modul de solutionare a
situafiei fiecdrui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioadid determinati, etc.);

- caz de deces al beneficiarului;

- cand inceteazd perioada de valabilitate a contractului de furnizare servicii;

- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila gizduirea
acestuia In centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari san personalul centrului;

- ¢dnd nu se mai respecti cauzele contractuale de catre beneficiar;

- la solicitarea tanarului care s-a integrat socio-profesional.

Dupé admiterea beneficiarilor in Centrul multifunctional, daca acestia refuzi de buna voie
serviciile oferite, din diverse motive, vor fi exclusi din centru, iar reprimirea lor se va face numai in
cazurt de exceptie, dupi reanalizarea cazului.

La plecarea beneficiarului din cadrul serviciului, in urma incetirii misurii de plasament,
actele originale se inmaneaza, dupi caz, titularului, fiind retinute doar copit ale acestor documente.
(4) ,,Centrul multifunctional” respectd drepturile beneficiarilor previzute de lege. Carta drepturilor
beneficiarilor, denumita in continuare Carta, se elaboreazi cu respectarea prevederilor legislatiei in
vigoare privind drepturile beneficiarilor.
Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in »Centrul Multifunctional” au urmétoarele
drepturi:
* dreptul de a fi informati asupra drepturilor si responsabilitdfilor lor in calitate de beneficiari
ai serviciilor centrului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care ii privesc;
dreptul de a-si desfagura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur functional i intim;
dreptul de a consimtii asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare de servicii;
dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare de servicii;
dreptul de a li se pastra datele personale in conditii de siguranti si confidentialitate;
dreptul de a nu fi abuzati, neglijai, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati sexual;
dreptul de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;
dreptul de a nu fi exploatai economic privind banii, proprietatile sau s le fie pretinse sume
bénesti ce depasesc taxele convenite pentru servicii;
¢ dreptul de a nu li se impune restrictii de natura fizici ori psihicd, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare de
servicii;
 dreptul de a fi tratati §i de a avea acces la servicii, fira discriminare;
e dreptul de beneficia de intimitate,
* dreptul de a-gi manifesta §i exercita liber orientrile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;
dreptul de a-si dezvolta talentele si abilititile;
dreptul de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare:
dreptul de a-si utiliza asa cum doresc tucrurile personale,
dreptul de a practica cultul religios dorit;
dreptul de a nu desfisura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centru, impotriva
voiniei lor;
dreptul de accesa toate spafiile si echipamentele comune;
* dreptul de a fi informati despre activitafile desfasurate si procedurile aplicate in centru si de
a-$i putea exprima liber opiniile in legaturd cu acestea;
» dreptul de a fi consultafi cu privire la serviciile furnizate.
Centrul multifunctional asigura informarea beneficiarilor cu privire la drepturile inscrise in Carti,



odatd cu Incheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor cu privire la
drepturile inscrise in Cartd se consemneaz in registrul de eviden{d pentru informarea beneficiarilor.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Multifunctional” au urmatoarele
obligatii:

a) sd cunoasca i sa respecte Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine
interioard si Codul etic;

b) sd frecventeze cu regularitate cursurile de calificare profesionali;

c} sa fie interesati de gasirea si ocuparea unui loc de munci;

d) sd - si pastreze locul de munci;

¢) sd nu absenteze de la locul de munca, decét din motive bine intemeiate, avand invoirea sefului;

f) sd participe activ la viata cotidiana din cadrul serviciului;

g) sd cunoasca §i sa respecte normele de conduitd morala, s adopte o conduita acceptabila;

h) sé cunoasca i sa respecte procedurile referitoare la siguranta si securitate;

1) sa efectueze si s@ intrejind curdfenia in spatiile intericare si cxterioare ale casei;

1) sa participe la alegerea meniurilor sdptimdnale, la cumpdrituri, la gatit, in functie de un program
stabilit;

k) sa pastreze si sa foloseasca cu grija bunurile de uz personal si cele de uz colectiv;

1) sd nu distruga bunurile centrului sau ale colegilor;

m) sé respecte programul de vizitd;

n) sa nu intreprinda activitati care deranjeazi colegii: sa asculte muzica cu volumul dat la maxim, sa
faca galdgie in timp ce colegii dorm;

0) sd nu invite in casd persoane dezagreate de colegi, datoritda comportamentului negativ;

p) sd respecte intimitatea colegilor;

q) sd nu paraseasca casa, centrul fara bilet de voie;

r) sa plateasca taxele convenite pentru serviciile acordate,

$) sd nu consume alcool, substan{e toxice gi/sau tutun in incinta centrului sau in afara lui;

t) sd aiba o {inutd decenta,

u) s respecte personalul centrului si colegii beneficiari, folosind in acest sens un vocabular adecvat,
fiind interzise expresiile vulgare.

v) sé accepte locul de munca ce 1 se ofera (conform pregatirii profesionale) cu exceptia celor care,
cu acte medicale, pot face dovada incapacitatii de munca.

(6) Mdsuri care se aplicd tinerilor care au terminat o formd de invatimint - in cazul
nerespectirii obligatiilor care le revin acestora:

Mustrarea - consta intr-o atentionare verbala cu privire la gravitatea faptelor savarsite, precum si a
repercusiunilor dacd acestea se mai repetd §i este aplicatd pentru abateri minore precum: nu
participd activ la viata din centru (activitati de pregatire pentru o viatd independenta, activititi de
autonomie personald, activitdfi gospodaresti $i altele care se gasesc in P.LLP. si P.L.S. a fiecarui tanar);
are un comportament neadecvat; foloseste cuvinte jignitoare, vulgare la adresa celorlalti tineri.
Avertisment scris — constd intr-o prevenire in scris a beneficiarului prin care i se pune in vedere
faptul ca in cazul savarsirii de noi abateri va fi aplicata altd sanctiune mai drastica. Sanctiunea se
aplicd beneficiarului care a savarsit cu infenfic o fapta grava, ca de exemplu:

a) absenteaza fard motiv de la locul de munca; nu are grija de bunurile din unitate — distrugdndu-ie;
b) este agresiv fizic (lovegte voit tinerii gi/sau personalul din unitate); foloseste cuvinte jignitoare,
vulgare la adresa personalului; consumai: alcool, substante toxice si/sau tutun in incita centrului; nu
respectd R.O.F. 51 R.O.1. al unitétii si nici programul zilnic al centrului.

Refuzul repetat a ofertelor de muncé din motive imputabile beneficiarului duce la excluderea
din centru.

ART. 7 Activititi si functii

(1) Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul Multifunctional” sunt urmatoarele:

A) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarele activititi:

1) gazduirea pe perioada determinata a tinerilor care provin din sistemul de protectie a copilului,



prin asigurarea de spatii de locuit (camere de dormit, camere de zi, bucatdrii, bai, etc.), conform
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale
pentru tinerii care pardsesc sistemul de protectie a copilului;

2) asigurd dupd caz, supravegherea starii de sindtate, asisten{i medicald, recuperare si Ingrijirea
beneficiarilor;

3) asigurd condiiiile necesare pentru prepararea, pastrarea alimentelor, precum si servirea mesei;

4) asigurd fiecdrui beneficiar un mediu de viata sigur si confortabil;

5) asigurd accesul beneficiarilor la spafii igienico-sanitare adecvate;

6) reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

7) asigurd paza §i securitatea beneficiarilor;

8) asigurd beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

9) asigurd educatie informala si non-formald a beneficiarilor, in vederea asimilarii cunostintelor si
deprinderilor necesare integrarii sociale;

10) asigurd socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;

11) asigura un climat favorabil dezvoltirii personalitatii tinerilor;

12) asiguréd participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor gi caracteristicilor lor;

13} asigurd interventie de specialitate;

14) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;

15) asiguri posibilitati de petrecere a timpului liber;

16) asigura mentinerea §i dezvoltarea legiturilor cu parintii, familia largita si alte persoane
semnificative/importante pentru tineri, exceptind restrictiile in acest sens;

Urmaresc modalitati concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciali, integrarea si
evolufia tdndrului in cadrul serviciului §i formuleaza propuneri vizind completarea si modificare
planului individualizat de protectie sau imbunitatirea calitatii ingrijirii acordate.

B) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

1) informarea beneficiarilor despre activitatile desfisurate si procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile in legitura cu acestea;

2) sprijind beneficiarii s& mentini relatii cu rude si prieteni;

3} sprijind socializarea tinerilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea

4) deschiderea ciitre comunitate;

5) mediatizarea prin intermediul afiselor si pliantelor, articolelor mass-media, reportaje, etc.;

6) organizarea de activitati cultural- artistice impreuna cu alte institutii de interes din comunitate;

7) organizarea de mese rotunde si simpozioane cu privire la serviciile oferite;

8) elaborarea de rapoarte anuale de activitate.

C) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1) asigurd beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

2) asigura accesul tinerilor la educatie, informare, cultura;

3) promoveazd buni conviefuire a beneficiarilor;

4) asigurd dezvoltarea deprinderilor necesare pentru o viati independenta;

5) asigura climatul favorabil dezvoltarii personalititii tinerilor;

6) asigura participarea tinerilor la activitati de grup i la programe individualizate, adaptate nevoilor
si caracteristicilor lor;

7) implicarea beneficiarilor in activititi cultural —sportive, precum si in alte categorii de activititi
desfasurate la nivel de comunitate.

D) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:
1) elaboreazi i aplicid programe de integrare/reintegrare sociald pentru beneficiari;



2) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de interventie;
3) asigurd interventie de specialitate;
4) realizarea de evaluéri periodice a serviciilor prestate.
E) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmiitoarelor activititi:
1} resursele financiare ale centrului sunt administrate prin intermediul Serviciului Contabilitate —
Administrativ;
2) consultarea personalului unitifii $i a beneficiarilor cu privire la activititile care urmeazi a fi
desfagurate conform Planului anual de activitate.
ART.8 Structura organizatorici, numairul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” functioneazi cu un numdr total de 4,25 posturi,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean nr. 22/2018, din care:
A) posturi de conducere:

- Coordonator personal de specialitate: - 0,25
B) posturi de specialitate de ingrijire si asisten{i; personal de specialitate si auxiliar:
- Infirmiera (532103): -1

- Psihopedagog (263412): -1

- Pedagog social (341202): -1

- Psiholog (341202): - 0,50

- Asistent social: - 0,50
C) posturi cu functii administrative, gospodarire, Intretinere/reparatii, deservire: Centrul
Multifunctional este deservit de angajatii Centrului de plasament.
D) voluntari: -
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/3,53.
ART. 9 Personalul de conducere
Personalul de conducere este:
1. (a) Atributiile personalului de conducere
- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfagurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii, etc.;
- eclaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
biectivelor §i intoecmegte informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si Perfectionare;
- colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatitirii permanente a personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- intocmeste raportul anual de activitate;
- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice i a numdrului de
personal;
- desfisoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incélcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
- rispunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s conducd la imbunatatirea acestor activitdti sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
- organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;
- reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din taré si din striindtate, precum si in justitie;
- asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la



nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte instituii publice locale si organizafii ale societafii
civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;
- numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;
- intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtintd atdt personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i funcfionare;
- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
-semneazd contractele incheiate cu familia/reprezentantii legali/beneficiari privind acordarea de
servicii sociale in cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou;
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(b). Atributiile coordonatorului de personal de specialitate:
- indrumi si coordoneazi activitatea personalului de specialitate;
- indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitd{ii de voluntariat;
- desfigoari activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;
- orice alte atributii dispuse prin Fisa postului.
(2) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.
(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomd de
invitamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai Invitimantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.
(4) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functic a conducétorilor institufiei se face in
conditiile legii.

Art. 10 — Personalul de specialitate de ingrijire si asisten{i. Personal de specialitate si
auxiliar.

A) Asistent Social — descrierea sarcinilor/atributiilor postului:

. Cunoaste si respecta prevederilor Regulamentul de Ordine Interioard si Regulamentul de
Organizare i Functionare al Centrului multifunctional Jibou;
Identificd si evalueaza riscurile postului pe care il ocupa;
Elaboreaza propriul registru de riscuri,
Cunoasterea legislatiei in vigoare cu privire la drepturile beneficiarilor;
Cunoasterea si respectarea codului deontologic al profesiei,
Colaborarea cu institutiile statului si ONG-urile care pot contribui la integrarea/reintegrarea
sociald a beneficiarilor;
. Completeaza cartea de imobil;

. Gestioneaza arhiva cu dosarele beneficiarilor;
. Intocmeste toate situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.P.C. sau alte institutii conexe;
. Urmareste respectarea contractului individual Incheiat intre centru §i beneficiarii centrului;
) Colaboreazi cu seful de centru in vederea imbunitatirii furnizérii serviciilor sociale.
B) Psihologul (cor 263401), are urmitoarele atributii/sarcini/responsabilitigi:
. Aplici teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, interpreteaza
datele obtinute si elaboreazi recomandarile pe care le considera necesare;
] Stabileste etapele recuperdrii psihopedagogice, in funciie de obiectivele propuse pentru

recuperarea beneficiarilor;

. Stabileste psihodiagnosticul beneficiarilor si realizeazi examinarile §i evaludrile psihologice
ale beneficiarilor;

. Colaboreazi cu ceilalti specialisti din centru pentru a stabili §i aplicd planul terapeutic de
recuperare individuala pentru fiecare beneficiar;

. Stabileste programul saptimanal de interventie terapeutici - de socializare, integrare sociala,



si de activitdfi educationale;

] Stabileste in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si
programele de instruire a beneficiarilor;

. Investigheaza i recomanda caile de solutionare ale problemelor psihologice ale
beneficiarilor.

C) Atributiile infirmierului:

e Riaspunde de viata si securitatea tAnarului in timpul noptii, in perioada efectuarii serviciului;

¢ Tine legitura cu pedagogul social si instructorul/educator pentru activitafi de resocializare $1 cu
personalul medical din unitate pentru a-si comunica reciproc unele comportdri sau afectium ale
tinerilor;

e Consemneazd iIntr-un registru special toate evenimentele apdrute in timpul noptii, precum si
misurile care au fost luate, toate aceste evenimente sunt comunicare dimineata sefului de
centru;

¢ Supravegheazi si iIndrumi tinerii cu privire la efectuarea programului de seard/dimineata;

e Supravegheazi si rdspunde pe tot parcursul orelor de serviciu de desfdsurarea in conditii
corespunzitoare a programului de somn, intervenind la nevoie pentru aplanarea oricéror
conflicte sau incidente;

e Respectd programul de lucru conform planificdrii pe ture in vederea asigurdrii continuitatii

serviciului si in zilele de sdmbita si duminicd, sarbitori legale In care nu se Jucreaza.
D. Atributiile psihopedagogului:

1. Se preocupd de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociald in general §i in
special de protectia tAnarului aflat in dificultate, ocrotit in sistemul rezidential;

2. Asigurd informarea §i consilierea tinerilor pe diferite subiecte: cunoagterea si autocunoasierea,
adaptarea tinerilor la mediul social, optimizarea relatiilor loc de munci - tindr - personal
angajat;

3. Le insufld tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii acestora
pentru viata de adult, fiind ajutati sa prefuiascd pe cét posibil orice etapa din viata lor, inclusiv
perioada petrecutd in alte centre de plasament cu care vor péstra legitura,

4. Organizeazi si promoveaza activitatea de consiliere psihopedagogicd, intocmind rapoarte;

5. Elaboreazi si organizeaza programe, proiecte i activitati de prevenire sau diminuare a factorilor

care determini tulburdri de comportament, comportamente cu risc sau disconfort psihic prin

intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice (dezvoltarea comportamentelor
sindtoase, prevenirea consumului de droguri, prevenire BTS/HIV/SIDA, prevenirea violentei,
agresivitdtii si a comportamentelor delincvente, prevenirea sarcinii nedorite etc.);

Oferi asistentli psihopedagogica tinerilor cu tulburari emotionale, tulburari psihosomatice etc.;

7. Respectd programul de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurdrii continuitafii
serviciului i In zilele de sdmbita si duminici, sarbatori legale in care nu se lucreaza.

E. Pedagog social (cor 341202), are urmiitoarele atributii/sarcini/responsabilitati:

(3) Desfisoard activitifi de ingrijire si supraveghere in vederea cresterii gradului de independentd a
beneficiarilor;

(4) Desfisoard activititi ce vizeaza dezvoltarea comportamentului socio-afectiv;

(5) Realizeazi programe ce cuprind activitati care urmdiresc cresterea receptivititii generale, stimuli
in vederea dezvoltarii capacitatilor si aptitudinilor;

(6) Identific dificultati/deficiente in dezvoltarea beneficiarilor si comunicd aceste aspecte echipei
de specialisti din centru, in vederea stabilirii unui program de recuperare;

(7) Respectdd programul de lucru conform planificdrii pe ture in vederea asigurdrii continuititii
serviciului si in zilele de sdmbita si duminica, sirbitori legale in care nu se lucreaza.

&

Art. 11 — Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere reparatii, deservire este reprezentat
de:
A) Administrator;



B) Inspector de specialitate;
A) Administratorul are urmatoarele responsabilitagi
4) Aprovizionarea unitdfii cu bunuri materiale;
5) Administreaza si raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul unitaii;
6) Raspunde de bund gospodarire si administrare a centrului.
B) Inspectorul de specialitate are urmaitoarele atributiuni:
a) Efectueazi control periodic al gestiunilor, informéand conducerea in cazul constatarii abaterilor
pentru stabilirea mésurilor de recuperare a pagubelor;
b) Tine evidenta mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din centru;
Art.12 Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul rezidential are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a Intretindtorilor acestora, dupé caz;
b) bugetul Consiliului Judetean Salaj;
¢) bugetul de stat;
d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainitate;
e) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Art. 13 Dispozitii finale
¢) Centrul Multifunctional Jibou isi desfagoard activitatea in baza unui Cod de ecticd $i a unor
proceduri
proprii de acordare a serviciilor. Personalul centrului este instruit, cunoagte si aplicd prevederile
Codului de eticd si a Manualului de proceduri.
(2) Prin grija sefului de complex, Regulamentul de organizare gi functionare al centrului va fi Insusit
de catre fiecare salariat sub luare de semndtura.
(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupd sine
raspunderea administrativi sau civila.
(4) Personalul angajat beneficiazd de toate drepturile legale prevdzute in Contractul individual de
munca.
(5) Personalul Centrului Multifunctional, indiferent de functia pe care o ocupd este obligat sd
cunoasca si si respecte prevederile prezentului Regulament, precum si legislatia in vigoare cu privire
la domeniul protectiei copilulw/ protectiei sociale.
(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie sa tin# cont de faptul c4 in
unitate sunt interzise urmitoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de seminte,
folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervina la instalafiile electrice, termice, etc. s nu se
distruga bunurile, utilizarea/promovarea in rdndul tinerilor de materiale de tip pornografic (sub orice
formi). Angajatii au obligatia ca in timpul programului de lucru si respecte sarcintle de lucru, sd nu
abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decat in caz de nevoie; pentru a pastra legétura cu
familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.
(7) Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului, cu
modificdrile si completirile ulterioare si de alte legi.
(8) Beneficiarii au obligatia sa pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte prevederile
Regulamentuiui de Ordine Interioard i normele legale in vigoare.
(9) Evenimentele produse la locul de muncd, agsa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006, privind
sdnitatea i securitatea in muncd, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte normative
care o completeazd vor fi raportate sefului de complex, directorului executiv al D.GA.S.P.C. Silaj,
Inspectoratului teritorial de munca Silaj si celorlalte organe previzute de lege, dupa caz.
(10) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispozitie legala ce priveste



organizarea, funcfionarea si atributiile Centrului Multifunctional. De asemenea, in masura in care se
modifici prevederile legale in vigoare la data aprobdrii prezentului regulament, acesta se considera de
drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de organizare
si functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Silaj s1 se
completeazid/sau modificd cu aprobarea Consiliului Judetean Silaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeazd sau se modifica
cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) in cadrul Centrului Multifunctional se constituie Comisia de disciplind pentru beneficiari,
prin dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj si este formatd din: sef complex, asistent
social, psiholog, psihopedagog, educator pentru activitafi de resocializare, precum gi un reprezentant
din partea beneficiarilor. Comisia de disciplina cerceteaza faptele sesizate ca abateri disciplinare gi
propune sanctiunea aplicabila celor vizati. Sanctiunea disciplinara se stabileste prin dispozitie/decizie
scrisa emisa in acest sens.

(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite sunt
stabilite urmatoarele proceduri:

a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamafii cu privire la acordarea
serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru Reclamatii.

b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de complex, direct sau prin intermediul oricdrei persoane din
cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat.

c. Seful de complex are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultdnd atét beneficiarul,
cit si specialistii implicati in implementarea planului individualizat de asistentd si de a formula
rispuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solufionarea reclamatiei, acesta se poate
adresa in scris directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Silaj care va clarifica prin dialog divergentele
dintre parfi.

(16) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrd in vigoare cu data aprobérii prin
Hotardrea Consiliului Judetean Salaj.



Anexa nr. 5

la Hotirdrea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotararii Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de citre Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj

Regulament de organizare si functionare a serviciului social de zi ,,Centrul de zi de recuperare
pentru copii cu dizabilitdti” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei
(anexa 7.2 la HCJ40/2018) se modifici si se completeazd dupi cum urmeaza:

I. Articolul 3 Scopul serviciului social, va avea urmétorul continut:
” Scopul serviciului social ,,Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati" este:

a) asigurarea evaludrii medicale, sociale si a potentialului de recuperare al beneficiarului;

b) asigurarea ingrijirii;

c) asigurarea terapiei individuale, pe baza unui plan personalizat de recuperare, educare,
socializare;

d) realizarea obiectivelor cuprinse in planul de recuperare,PPI si PIS;

¢) monitorizarea i evaluarea periodicd a evolutiei copiilor;

f) organizarea de programe educative $i consiliere pentru parinti;

g) promovarea parteneriatului intre echipa pluridisciplinara a centrului si parinfii copiilor,
pentru continuarea activitifilor de recuperare si dezvoltare personald, la domiciliul
copilului.”

I1. Articolul 6 Beneficiarii serviciilor sociale, va avea urmatorul continut:

”(1) Beneficiani serviciilor sociale acordate In "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitafi" — care are o capacitate de 50 de locuri, sunt:

a) Copiii care prezintd anumite tipuri de dizabilitai, sunt Incadrati Intr-un grad de handicap/nu sunt
incadrati intr-un grad de handicap, dar au un plan de recuperare emis de catre Serviciul de Evaluare
Complexa din cadrul Directiet Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj si au
nevoie de servicii de recuperare, abilitare/reabilitare, proveniti atit din cadrul sistemului de
protectie al copilului: centre de plasament, plasament familial, asistentd maternala, din comunitatea
locald g1/ sau din localitatile din judetul Salaj;

b) Familiile/ reprezentantii legali ai copiilor cu dizabilitagi,

(2)Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:

¢ La solicitarea familiei/ reprezentantilor legali in cazul copiilor provenii din comunitatea
locald, sau din localitatile din judetul Salaj, pe baza:

- certificatulul de incadrare in grad de handicap emis de C.P.C. Salaj i a planului de

cadrul D.G.A,S.P.C. Salgj

- a planului de recuperare pentru copiii cu anumite tipuri de dizabilitai, care nu sunt
incadrati intr-un grad de handicap, intocmit de Serviciul de Evaluare Complexa din cadrul
D.G.A.S.P.C.Salaj

¢ La propuncrea Comisiel pentru Protectia Copilului Silaj, pe baza Certificatului de incadrare
in grad de handicap si/sau a Planului de recuperare pentru copiii cu dizabilitafi intocmit de
Serviciul de Evaluare Complexd din cadrul D.GA.S.P.C. Salaj, pentru copii aflati in
sistemul de protectie.
Admiterea in centru se face pe baza unui dosar intocmit de personalul de specialitate din cadrul
Centrului de zi pentru copii cu dizabilita{i, care va contine urmitoarele acte:
a)Acte necesare:
- Cerere admitere In centru;
- Contractul cu familia;
- Certificat de incadrare in grad de handicap si Planul de recuperare emis de citre Serviciul de

Evaluare Complexa din cadrul D.G.A.S.P.C Salaj, pentru copiii care sunt incadrati intr-un grad de



handicap;

- Planul de recuperare emis de catre Serviciul de Evaluare Complexd din cadrul D.G.A.S.P.C Salaj,

pentru copiii care nu sunt incadrati intr-un grad de handicap si au nevoie de servicii de recuperare,

abilitare/reabilitare;

- Copii dupa actele de identitate - copil / parinti / reprezentanti legali;

- Scrisori medicale de la medicii specialisti, cu recomandare pentru recuperare;

- Adeverintd medicala de la medicul de familie, din care s reiasé ca, copilul nu sufera de boli

contagioase, §i nu are restricfii medicale privind acordarea unor servicii de recuperare.

- Adeverinta medicald de la medicul de familie, din care sa reiasi ca périntii/reprezentanii legali ai

copilului nu suferd de boli contagioase.

- Ancheta sociala intocmitd de primiria de domiciliu sau de citre asistentul social din cadrul

Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati

- Planul personalizat de interventie,PPL, stabilit dupd evaluarea initiala si complexa a copilului de

catre fiecare specialist.

- Dispozitia de admitere

2.1 Dosarul va fi analizat de catre seful de centru, care va aviza si propune spre aprobare, iar

directorul executiv al D.G.A.S.P.C Silaj este cel care va aproba intrarea in cadrul centrului a noulu
beneficiar prin dispozitie.

b) Modalitatea de incheiere a Contractului cu familia, a planurilor personalizate de interventie: la

intrarea copilului in centru, acesta precum si reprezentantii sdi legali, vor primi toate informatiile

necesare referitoare la serviciu (adresa, telefon, R.O.1., R.O.F., Ghidul copilului, Carta drepturilor

copilului, Modalitati de colaborare cu parintii, programarea terapiilor, Planul de servicii acordat),

responsabilitatile legale ale parintilor sau reprezentantilor legali fatd de copil. Totodata se incheie un

Contract cu familia pentru fiecare beneficiar. In baza acestui contract copilul va beneficia de servicii

in cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitafi.

Copilul va fi inscris in Registrul de evidentd al centrului, acest registru se pastreazd
permanent in cabinetul asistentului social care conduce acest registru. in cadrul acestui centru
copilul beneficiaza de sprijin direct din partea echipei pluridisciplinare, care evalueaza $i urmiregte
PPL si P.IS., planuri i programe ce cuprind nevoile copilului, obiective pe termen: scurt, mediu si
lung, activitdti necesare pentru atingerea obiectivelor stabilite. Semestrial sau ori de céte ori se
impune, daci apar modificari neagteptate in viata copilului, se fac modificéri a P.P.I. si implicit §i a
P.I1.S.-urilor.

De asemenea, echipa pluridisciplinard va intocmi i va urmiri implementarea P.P.I. pentru
fiecare caz in parte in baza evaluarii complexe. Vor fi inregistrate orice modificéri ulterioare care
pot genera al{i pasi de actiune sau elaborarea unui alt P.PL

(3)Incetarea/suspendarea serviciilor:

3.1. Incetarea serviciilor

e (Cand obiectivele din planul de recuperare /planului personalizat de interventie, ale
beneficiarului au fost indeplinite;
Cand a incetat perioada de contract;
Cand se Incalca In mod repetat si abuziv clauzele contractuale de citre beneficiari;
La cererea parintilor sau a reprezentantilor legali;

¢ (Cand beneficiarii:
-lipsesc nemotivat o perioada mai lungd de 20 de zile lucratoare
-absenteazd din cauze medicale o perioadd mai lungd de 2 luni
-cumuleazi intr-o perioada de 5 luni mai mult de 60 de zile de absente motivate i nemotivate
3.2.Suspendarea serviciilor

Suspendarea serviciilor se face in urmatoarele situatii:
- pe perioada efectudrii concediilor de odihnd a personalului din centru
- ca urmare a planificirii de citre parinti/ reprezentanti legali, a unor terapii n alte centre, servicii
de recuperare din {ara sau straindtate
- alte motive obiective aduse la cunostinta conducerii centrului in forma scrisi de catre



parinte/reprezentant legal.
(4)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi de recuperare pentru

copii cu dizabilitii" au urmatoarele drepturi:

a)sa i se respecte drepturile si libertidtile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasd, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala,

b)sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd;

¢)sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate i primite;

d)si Ii se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cit se mentin condifiile care au
generat situatia de dificultate;

e)sa fie protejati de lege atét ei, ct si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;

f)si li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea viefii intime;

g)sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h)dreptul la protectia impotriva oricarei violente, vatimari precum si abuz fizic, mental, social;

i)sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitai.
1) de a beneficia de serviciile mentionate in contract si PPI
i) de a fi informati cu privire la toate activitatile desfagurate in cadrul serviciului precum si referitor
la procedurile serviciului social, pentru a se putea exprima liber in legatura cu acestea.”

111. Articolul 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar, va avea urmdtorul continut:

”(1)Personalul de specialitate este format din

a) asistent social (263501);

b) kinetoterapeut (2264035);

¢) logoped (226603);

d) psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolard si vocationala (263407);

¢) psiholog in specialitatea psihoterapie (263403);

f) asistent medical generalist (325901);

g) infirmierd (532103).

(2)Atributiile personalului de specialitate sunt:

a. Atributiile asistentului social:

- intocmeste dosarele personale ale copiilor;

- instrumenteaza dosarele copiilor ;

- efectucaza vizite la domiciliul familiilor copiilor si la serviciul rezidential pentru copiii care sunt
institutionalizati.;

- oferd consiliere de specialitate familiilor copiilor si oferd informatii asistentului social din cadrul
serviciului rezidential cu privire la evolutia copiilor;

- acordd consiliere si sprijin copiilor rezidenti in vederea reintegrarii in familie si a integréarii lor
profesionale;

- {ine evidenta reevaludrilor copiilor;

- tine evidenta intrarilor si a iesirilor beneficiarilor;

- intocmeste Registrul de evidentd a copiilor care frecventeazi centrul;

- se afld permanent la dispozitia copilului ca o persoand de referin{d care incearcd si gaseasca
raspuns intrebdrilor acestuia despre lume, viatd, familie, societate;

- respecti codul deontologic;

- pistreazi confidentialitatea informatiilor despre copii si familiile acestora respecta i promoveazd
drepturile copilului, aga cum sunt ele prevazute in Conventia cu privire la drepturile copilului,
ratificatd prin Legea nr. 18/1990;

- asigurd respectarea drepturilor copiilor privind modul de exprimare libera a opiniei acestora, in
legdtura cu viata si activitatea lor;

- asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificdrii de resurse;



- monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

-sesizeazi conducerea centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatin de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulaté;

-face propuneri de imbunétatire a activitatii in vederea cregterii calita{ii serviciului §i respectdrii
legislatie;

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

- intocmeste Contractul cu familia‘/reprezentan{ii legali; acest document se Inregistreazi, este
semnat de ciitre directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj, de catre seful Complexului de Servicii
Sociale Simleu Silvaniei si de catre parinti/ reprezentantii legali.”



Anexa nr.6

la Hotiirdrea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotirarii Consiliului Judetean Salaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de ciitre Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Siilaj

Regulament de organizare si functionare a serviciului social de zi ,Centrul de zi pentru copii
aflati in situatie de risc de separare de pirinti” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Simleu Silvaniei se modifici si se completeaza dupia cum urmeaza:

L. Articolul 6 alin. (2) pct.2.1. Beneficiarii serviciilor sociale, va avea urmétorul continut:
»(2) Conditiile de acces/admitere In centru sunt urmatoarele:
2.1. Pentru a beneficia de serviciile centrului beneficiarii trebuie si indeplineasca urmatoarele
conditii:

a) sa existe o situatie de vulnerabilitate/dificultate, pentru depasirea cireia este nevoie de
masuri de suport si asisten{d din partea comunititii locale (existenta unei disproporii vadite intre
nivelul resurselor financiare\materiale si nevoile reale ale familiei; situatii medicale grave in familia
beneficiarului care afecteazi capacitatea de munci a reprezentantilor legali ai acestuia; posibilitatea
agravarii problemelor familiale de natura locativa, etc.);

b) si fie lipsiti temporar de venituri sau sa realizeze venituri reduse, veniturile familiei sa
nu depiseasca 50 % din venitul minim net pe economie/persoana, venituri insuficiente pentru a se
intrefine si pentru a-si asigura necesarul de trai zilnic,
pentru a le asigura copiilor rechizitele si cele necesare pentru a putea frecventa gcoala;

¢) si existe riscul institutionalizarii copiilor,

d) sa se afle in situatie cu risc de abandon familial i scolar;

e) sa fie clinic sinitos, conform atestirii medicului de familie, §i fard grad de handicap
accentuat si grav cu insotitor.,,



Anexa nr.7

la Hotardrea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotirarii Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de ciitre Directia Generalii de Asistentii Sociala si Protectia Copilului Salaj

Regulament de organizare si functionare al serviciului social cu cazare »Centrul
Multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu
cazare ,.Centrul Multifunctional”, din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei,
aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Silaj in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile i a asigurdrii accesului persoanclor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat peniru persoanele beneficiare, cat $i
pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social ,Centrul Multifunctional”, cod serviciu social 8790CRT-I, este infiinfat si
administrat de furnizorul D.G.A.S.P.C. Silaj, acreditat conform Certificatului de acreditare nr.
000744 din 05.06.2014, detine Licenta de functionare definitivd/provizorie nf........cooeeene. , sediul
str. Nicolae Bilcescu nr 19, Simleu Silvaniei.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul Multifunctional” este de a gazdui pe o perioada de maxim 5 ani,
beneficiari carora li se asigurd conditii de viatda adecvate si servicli care promoveazd
integrarea/reintegrarea socio-profesionald i de a preveni riscul de marginalizare gi excluziune
sociala.

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” funcfioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
peneral de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 29272011, cu
modificirile ulterioare si Legea nr. 272/2004

precum i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului: Ordinul 288/2008 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului, Ordonanta nr.27/2015- publicatd in Monitorul Oficial — pentru modificarea 51
completarea Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitajii in domeniul serviciilor sociale, H.G. nr.
75/2015 privind reglementarea prestarii de citre copii de activitati remunerare in domeniile cultural,
artistic, sportiv, publicitar, de modeling ete.. H.G. nr. 904/ 2014 pentru stabilirea limitelor minime de
cheltuieli aferente drepturilor previzute de art. 129 alin. (1) din Legea nr. 272/ 2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, H.G. nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei
nationale pentru protecfia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020 s a
Planului operational pentru implementarea Strategiei nafionale pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului 2014-2016, cu modificirile si completdrile ulterioare, H.G. nr. 867/2009
privind interzicerea muncilor periculoase pentru copii, H.G. nr. 1018/2002 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la obligatiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protectia
drepturilor copilului in vederea garantarii respectérii dreptului la imagine si intimitate al copilului
aflat in plasament sau incredintare, H.G. nr. 867/ 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale precum
si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standarde minime de calitate din 5 noiembrie 2014 pentru serviciile sociale cu cazare
organizate ca centre rezidenfiale pentru tinerii care pérdsesc sistemul de protectie a copilului,
aprobate de Ordinul nr. 2.126/ 05.11.2014.



(3) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional™ este infiintat prin: Hotararea Consiliului Judetean
Salaj nr. 22 din 26.02.2016 privind adoptarea unor masuri de reorganizare a serviciilor sociale din
structura D.G.A.S.P.C. Salaj si functioneazii fard personalitate juridicd in cadrul Complexului de
Servicii Sociale Simleu Silvaniei, din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Silaj.
ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” se organizeazd si funcfioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asisten{d sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege §i in celelalte acte internationale n materie la care
Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului
Multifunctional”, sunt urmétoarele:
a) informarea beneficiarilor despre activitatile desfagurate si procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile n legatura cu acestea;
b) respectarea drepturilor §i demnitdgii omulwu;
¢) egalitatea sanselor i nediscriminarea;
d) asistarea beneficiarilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
e) respectarea demnititii tinerilor;
f} ascultarea opiniei tAndrului si luarea in considerare a acesteia, {inindu-se cont de gradul séu de
maturitate;
g) mentinerea relafiilor personale ale tdndrului $i contacte directe cu parintii, rudele, precum si cu
alte persoane;
h) deschiderea catre comunitate;
i) asigurarea protectiei tAndrului pe o perioada determinatd, pana la integrarea socio-profesionala
a acestuia;
j) asigurarea protectiei impotriva abuzului $i exploatirii tAndrului;
k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
1) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
m) dobandirea unei calificari profesionale,adaptarea calificérii profesionale in functie de abilitai 5
in functie de cerintele din piata muneii;
n) dezvoltarea abilititilor de viald independenta;
0) asigurarea dreptului de a alege;
p) respectarea legislatiei cu privire la administrarea §i gestionarea bunurilor;
q) asigurarea intocmirii si respectrii procedurilor scrise;
r) respectarea libertatii de gandire, de constiintd si de religie;
s) respectarea viefii private;
t) abordare individualizatd si centratd pe persoand;
u) relatiile intre beneficiari precum si cele cu personalul sa fie bazate pe incredere, onestitate §i
confidentialitate;
v) incurajarca autodetermindrii;
w) orientarea pe rezultate;
x) principiul echititii sociale-conform ciruia persoanele aflate in situatii de risc social au dreptul
la asistent{a si protectie sociald in conditiile legii;
y) asigurarea autodetermindrii si a intimitaii persoanclor beneficiare.
(3) Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd,
in art. 2 pc.6: in determinarea interesului superior al copilului se au in vedere cel putin urmatoarele:
a) nevoile de dezvoltare fizicd, psihologica, de educatie si sanitate, de securitate i stabilitate §i apartenenta
la o familie;
b) opinia copilului in funcfie de vérsta si gradul de maturitate;
¢) istoricul copilului avind in vedere in mod special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau orice altd
forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care pot interveni in viitor;



d) capacitatea pirinjilor sau a persoanelor care urmeaza sa se ocupe de cregterea i ingrijirea copilului de a
raspunde nevoilor concrete ale acestuia;
¢) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fata de care copilul a dezvoltat relaii de atagament.
ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Capacitatea Centrului Multifuncfional Simleu Silvaniei este de 10 beneficiari, apartinand
urmatoarelor categorii:
a) tineri care sunt/urmeazd si fie dezinstitutionalizafi si nu au posibilitatea de reintegrare familiala;
b) tineri institutionalizati care urmeaza o forma de invatamant;
¢) tineti care nu au locuinja si nu dispun de mijloacele financiare necesare inchirierii sau cumparérii
unei locuinte;
d)tineri care doresc si se pregateascd pentru  viafa independentd de  adult;
g) tineri care au un loc de muncd cu venituri insuficiente pentru a-gi asigura traiul zilnic;
f) tineri care nu au loc de munci,
g) tineri aflati in somaj;
h) tineri care au calificare dar nu sunt angajafi;
i) tineri care nu au nici o calificare;
j) tinerii, declarati acceptati in urma evaludrii din punct de vedere psiho-social,
k) tineri care nu prezintd boli contagioase, boli psihice, dependenta de alcool i droguri.
(2) Conditiile de admitere in centru:

Admiterea beneficiarilor se face pe baza unei dispozitii de plasament emisd de Directia
Generald de Asisten{d Sociald si Protectia Copilului Silaj. Dupd emiterea dispozifiei de catre
D.GA.S.P.C. Silaj personalul din cadrul CM care are atributii in acest sens intocmeste dosarul
beneficiarului care contine:

- cererea de admitere, semnata de beneficiar, In original;

- decizia de admitere, sub formi de dispozitie de plasament de 1a D.G.A.S.P.C. Salaj, in original.

- cartea de identitate a beneficiarului, In copie pentru, beneficiarii care sunt cazafi mai mult de 7
zile;

- contractul de furnizare servicii, incheiat pe o perioada de maxim 5 ani este semnat de pérfl in
original; acesta contine §i clauze referitoare la contributia beneficiarului;

- documentele completate de organizatiile /institugiile care evidentiaza situatia beneficiarului,
respectiv faptul cd acesta provine din sistemul de protectic a copilului §i nu are familie care sa-i
ofere spatiu de locuit.

- certificat de incadrare in grad de handicap, acolo unde este cazul.

Beneficiarul va fi admis Tn cadrul Centrului Multifunctional $imleu Silvaniei in urma unei cerer
de admitere scrisa de potenfialul beneficiar. Dupa inregistrarea cererii, echipa multidisciplinard a
centrului va efectua un interviu cu potentialul beneficiar. Dupd interviu, dacd echipa
multidisciplinard isi da acordul, cererea va fi inaintati D.GA.S.P.C. Salaj. Dacid cererea va fi
admisa, D.G.A.S.P.C. Silaj va cmite o dispozitie prin care beneficiarul este admis ca rezident al
Centrului Multifunctional Simleu Silvaniei.

Se va efectua o evaluare a beneficiarului in primele 72 de ore de la admitere care include
aspecte legate de situafia socio-economica relafii familiale §i in functie de nevoile individuale se
stabileste perioada maximd de rezidentd recomandatd, precum si serviciile recomandate. Figa de
evaluare este semnati de persoana care a efectuat evaluarea §i este adusid la cunostinta
beneficiarului care poate solicita informatii/explicatii suplimentare n raport cu rezultatele evaludrii.

In fisa de evaluare a beneficiarului se consemneaza rezultatele evaluirii, nevoile identificate,
data fiecarei evaluari.

Pentru intocmirea planului individualizat de interventie se va efectua o reevaluare, o
evaluare complexd, care si cuprinda diferite aspecte din viata beneficiarului cum ar fi: relafii
sociale, sanatate, conduitd, dezvoltare emotionald, comportament, nivelul de dezvoltare a
trasdturilor de personalitate mai ales in dezvoltarea deprinderilor de viafda independentd. in baza
evaludrii efectuate se intocmeste P.1.L-ul fiecarui beneficiar, in functie de nevoile sale. Se va pune
un accent deosebit pe dezvoltarea deprinderilor de viafd independenta.



(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Iesirea tanarului din cadrul Centrului Multifunctional:

- la parasirea centrului de catre beneficiar prin proprie vointa;

- in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicale;

- in caz de transfer intr-un alt centru /institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociald pe perioadd determinata,in
masura in care aceste servicii nu sunt furnizate In proximitatea centrului;

- in caz de forti majorad (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea
licentei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, Tmpreund cu beneficiarul si
Compartimentul de servicii si prestatii sociale, din cadrul Primdriei Simleu Silvaniei, modul de
solutionare a situatiei fiecirui beneficiar(transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
determinata, etc.);

- caz de deces al beneficiarului;

- cAnd inceteazi perioada de valabilitate a contractului de furnizare servicii;

- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild géazduirea
acestuia in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;

- ¢and nu se mai respectd cauzele contractuale de catre beneficiar;

- la solicitarea tdnarului care s-a integrat socio-profesional.

Dupd admiterea beneficiarilor in Centrul Multifunctional, daca acestia refuzd de buna voie
serviciile oferite, din diverse motive, vor fi exclusi din centru, iar reprimirea lor se va face numai in
cazuri de exceptie, dupa reanalizarea cazului.

La plecarea beneficiarului din cadrul serviciului, in urma Incetdrii masurii de plasament, actele
originale se Tnméneaza, dupi caz, titularului, fiind refinute doar copii ale acestor documente.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Multifuncfional” au urmaétoarele
drepturi:

a) dreptul de a fi informati asupra drepturilor si responsabilititilor lor in calitate de beneficiari
ai serviciilor centrului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care 1i privesc;

b) dreptul de a-si desfasura activititile intr-un mediu fizic accesibil, sigur functional si intim;

¢) dreptul de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare de servicii;

d) dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare de servicii;

¢) dreptul de a li se pastra datele personale in conditii de siguranid si confidentialitate;

f) dreptul de a nu fi abuzati, neglija{i, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati sexual;

g) dreptul de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

h) dreptul de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietifile sau si le fie pretinse sume
banesti ce depdsesc taxele convenite pentru servicii;

i} dreptul de a nu li se impune restrictii de naturd fizica ori psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat, precum gi a celor convenite prin contractul de furnizare de
servicii;

i) dreptul de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fard discriminare;

k} dreptul de beneficia de intimitate;

1) dreptul de a-si manifesta si exercita liber orientdrile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;

m) dreptul de a-si dezvolta talentele si abilitatile;

n) dreptul de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

0) dreptul de a-si utiliza aga cum doresc lucrurile personale;

p) dreptul de a practica cultul religios dorit;

q) dreptul de a nu destdsura activitifi lucrative, aducdtoare de venituri pentru centru, impotriva
vointei lor;

r) dreptul de accesa toate spatiile si echipamentele comune;

s) dreptul de a fi informati despre activititile desfasurate g1 procedurile aplicate in centru i de
a-gi putea exprima liber opiniile in legéturd cu acestea;

t) dreptul de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate.



(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Multifunctional” au urmétoarele

obligatii:

a) si cunoascd §i si respecte Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine

interioard si Codul etic;

b) sa frecventeze cu regularitate cursurile de calificare profesionala;

c) sa fie interesati de gisirea gi ocuparea unui loc de munci;

d) si - si pastreze locul de munca,

e) si nu absenteze de la locul de munca, decat din motive bine intemeiate, avind invoirea sefului;

f) sa participe activ la viata cotidiand din cadrul serviciului;

e) sd cunoasci §i sd respecte normele de conduitd morald, sa adopte o conduita acceptabila,

g) si cunoasci si sa respecte procedurile referitoare la sigurantd si securitate;

h) si efectueze §i si intretind curiifenia in spatiile interioare $i exterioare ale casei,

i) sa manifeste interes pentru buna gospodarire a bunurilor din dotare a materialelor, a folosirii

eficiente a energiel electrice, gaz, apé;

j) sa paistreze confidentialitatea cu privire la informatiile primite referitoare la al(i beneficiarilor;

k) s& nu distrugd bunurile centrului sau ale colegilor;

1) si respecte programul de vizita,

m) sa nu intreprindi activitayi care deranjeaza colegii: s asculte muzicd cu volumul dat la maxim,

sd facd galagie in timp ce colegii dorm;

1) si nu invite in casa persoane dezagreate de colegi, datoritd comportamentului negativ;

0) s respecte intimitatea colegilor;

p) sd nu pardseasci casa, centrul fard bilet de voie;

q) si plateasca taxele convenite pentru serviciile acordate;

r) si nu consume alcool, substante toxice si/sau tutun in incinta centrului sau in afara lui;

s) s aiba o tinuta decenté;

t) s respecte personalul centrului si colegii beneficiari, folosind in acest sens un vocabular adecvat,

fiind interzise expresiile vulgare,

u) sd accepte locul de munca ce i se oferd (conform pregatirii profesionale) cu exceptia celor care,

cu acte medicale, pot face dovada incapacitifii de munca.

Mdsuri care se aplicd tinerilor care au terminat o formd de invitdmant - in cazul nerespectirii

obligatiilor care le revin acestora:

1. Mustrarea — consta intr-o atenfionare verbala cu privire la gravitatea faptelor savérsite,
precum si a repercusiunilor daci acestea se mai repetd si este aplicatd pentru abateri minore precum:
nu participi activ la viata din centru (activititi de pregatire pentru o viad independentd, activitati de
autonomie personald, activitayi gospodaresti gi altele care se gésesc in P.L.P. si P.LS. a fiecdrui tinar);
are un comportament neadecvat; foloseste cuvinte jignitoare, vulgare la adresa celorlalfi tineri.

2. Avertisment scris — constd intr-o prevenire in scris a beneficiarului prin care 1 se pune in
vedere faptul ci in cazul sdvrsirii de noi abateri va fi aplicatd altd sancfiune mai drasticd. Sancfiunea
se aplicd beneficiarului care a savarsit cu intentie o faptd grava, ca de exemplu:

- absenteazi, fara motiv de la locul de munca; nu are grija de bunurile din unitate — distrugdndu-le;

- este agresiv fizic (loveste voit tinerii si/sau personalul din unitate); foloseste cuvinte jignitoare,
vulgare la adresa personalului; consuma: alcool, substanfe toxice si/sau tutun in incita centrului; nu
respectd R.O.F. si R.O.I. al unitatii si nici programul zilnic al centrului.

Refuzul repetat a ofertelor de munci din motive imputabile beneficiarului duce la
excluderea din centru.

ARTICOLUL 7. Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul Multifunctional” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmitoarele activitati:

1) gazduirea pe perioadd determinatd a tinerilor care provin din sistemul de protectie a copilului,

prin asigurarea de spaii de locuit (camere de dormit, camere de zi, bucitarii, bai, etc.), conform

standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezideniale



pentru tinerii care pérdsesc sistemul de protectie a copilului;

2) asigurd dupa caz, supravegherea starii de sfndtate, asistentd medicald, recuperare si ingrijirea
beneficiarilor;

3) asigura conditiile necesare pentru prepararea, pastrarea alimentelor, precum si servirea mesei;

4) asigurd fiecarui beneficiar un mediu de viata sigur si confortabil;

5) asigura accesul beneficiarilor la spatii igienico-sanitare adecvate;

6) reprezentarea furnizorului de servicit sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiaré;

7) asigurd paza si securitatea beneficiarilor;

8) asigurd beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

9) asigurd educatie informald si non-formald a beneficiarilor, in vederea asimildrii cunostintelor si
deprinderilor necesare integrarii sociale;

10) asiguri socializarca beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;

11) asigurd un climat favorabil dezvoltarii personalitdtii tinerilor;

12) asigura participarea beneficiarilor la activitéti de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor si caracteristicilor lor;

13) asigurd interventie de specialitate;

14) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;

15) asigura posibilitati de petrecere a timpului liber;

16) asigurd mentinerea si dezvoltarea legaturilor cu péarintii, familia largitd si alte persoane
semnificative/importante pentru tineri, exceptand restrictiile in acest sens;

Urmaresc modalititi concrete de punere in aplicare a misurilor de protectie speciald, integrarea si
evolutia tAndrului in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vazand completarea si modificare
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice i publicului
larg despre domeniul siiu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

1) informarea beneficiarilor despre activitdfile desfisurate §i procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile in legéturd cu acestea,

2) sprijind beneficiarii s mentina relatii cu rude si prieteni;

3) sprijind socializarea tinerilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea,

4) deschiderea citre comunitate;

5) mediatizarea prin intermediul afiselor si pliantelor, articolelor mass-media, reportaje, etc.;

6) organizarea de activitati cultural- artistice impreuna cu alte institutii de interes din comunitate;

7) organizarea de mese rotunde si simpozioane cu privire la serviciile oferite;

8) elaborarea de rapoarte anuale de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatitlor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) asigurd beneficiarilor protectie i asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

2) asigurd accesul tinerilor la educatie, informare, culturd;

3) promoveazi buna convietuire a beneficiarilor;

4) asigurd dezvoltarea deprinderilor necesare pentru o viata independenta,

5) asigurd climatul favorabil dezvoltirii personalitatii tinerilor;

6) asigurd participarea tinerilor la activititi de grup si la programe individualizate, adaptate nevoilor
s1 caracteristicilor lor;

7) implicarea beneficiarilor Tn activitati cultural —sportive, precum si in alte categorii de activitati
desfasurate la nivel de comunitate.

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale, prin realizarea urmatoarelor activitati:

1) elaboreaza si aplica programe de integrare /reintegrare sociald pentru beneficiari;

2) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de interventie;

3) asigurd interventie de specialitate;

4) realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.



¢) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmitoarelor activitati:
1) resursele financiare ale centrului sunt administrate prin intermediul Serviciului Contabilitate -
Administrativ.
2) consultarea personalului unititii si a beneficiarilor cu privire la activitagile care urmeazi a fi destasurate
conform Planului anual de activitate.
ARTICOLUL 8. Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” functioneazd cu un numér total de 5,75 angajati,
conform prevederilor Hotdrérii Consiliului Judetean nr.22 din 29 martie 2018, din care:
a) personal de conducere:
- sef complex (care coordoneazi activitatea tuturor centrelor din cadrul complexului)
- coordonator personal de specialitate: 0,25;
b) personal de specialitate de ingrijire si asisten{a; personal de specialitate si auxiliar:

- infirmierd : 2;

- psihopedagog : 1

- educator pentru activitati de resocializare :1

- pedagog social : |

- asistent social : 0,25

- psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationald — 0,25.
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: Centrul
Multifunctional este deservit de angajatii Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitagi.

d) voluntari: 3
(2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/1,73.
ARTICOLUL 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:
- sef complex (care coordoneaza activitatea tuturor centrelor din cadrul complexului);
- coordonator personal de specialitate.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a. Atributiile sefului de complex:

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu igi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

- elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfecfionare;

- colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societifii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum gi pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

- intocmeste raportul anual de activitate;

- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului
de personal;

- desfisoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

- ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcan ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

- rispunde de calitatea activitdfilor desfigurate de personalul din cadrul servieiului si
dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si conducd la Imbunatatirea acestor
activitati sau, dupi caz, formuleazd propuneri in acest sens;

- organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a



regulamentului de organizare si functionare;

- reprezintd serviciul in relagiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice gi juridice din {ard st din strdinitate, precum gi in justitie;

- asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu D.G.A.S.P.C. Salaj, Primiria, cu alte
institutii publice locale si judetene, precum si cu organizatii ale societd{ii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

- propune proiectul bugetului propriu al complexului,

- asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunostin{d atit personalului, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

- asigurd inchelerea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale,

- semneazd contractele incheiate cu familia/reprezentantii legali/beneficiart  privind
acordarea de servicii sociale in cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu-Silvaniei,

- alte atribufii prevdzute In standardul minim de calitate aplicabil.

b. Atributiile coordonatorului de personal de specialitate:

- Indruma i coordoneaza activitatea personalului de specialitate;

- indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitatii de voluntariat;

- desfdgoard activitdfi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

- orice alte atributii dispuse prin Figa postului.
(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu diploma de
invitdméant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.
(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducétorilor institugiei se face in
conditiile legii.
ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

- infirmiera (532103);

- psihopedagog (263412);

- educator pentru activititi de resocializare (263508);

- pedagog social (341202);

- asistent social (263501);

- psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolard si vocationala(263407).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
legislatiei;
2) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
a. Atributiile infirmierei:
- raspunde de viata si securitatea tAndrului in timpul noptii, In perioada efectuarii serviciului;
- tine legatura cu pedagogul social, educatorul pentru activititi de resocializare $i cu personalul



medical din unitate pentru a-§i comunica reciproc unele comportari sau afectiuni ale copiilor;

- consemneaza intr-un registru special toate evenimentele apirute in timpul noptii, precum si
misurile care au fost luate, toate aceste evenimente sunt comunicare dimineata sefului de complex;

- supravegheaza si Indruma tinerii cu privire la efectuarea programului de seard/dimineati
(aranjarea patului, pregitirea hainelor pentru ziua urmétoare, imbricarea etc.);

- supravegheazi si raspunde pe tot parcursul orelor de serviciu de desfasurarea in conditii
corespunzatoare a programului de somn, intervenind la nevoie pentru aplanarea oriciror conflicte
sau incidente;

- preda tinerii la scoala pe bazi de Proces verbal;

- respectarea programului de tucru conform planificarii pe ture in vederea asiguririi continuititii
serviciului §i in zilele de simbata si duminica, sirbatori legale in care nu se lucreaza.

b. Atributiile psihopedagogului:

- se preocupd de cunoasterea §i respectarea cadrului normativ de protectie sociali in general si in
special de protectia copilului/tdndrului aflat in dificultate, ocrotit in sistemul rezidential;

- asigurd informarea §i consilierea tinerilor pe diferite subiecte: cunoasterea si auto-cunoasterca,
adaptarea tinerilor la mediul social, optimizarea relatiilor loc de munca — tinir - personal angajat;

- le insufld copiilor/tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii
acestora pentru viata de adult, fiind ajutafi sa prefuiascd pe cat posibil orice etapd din viata lor,
inclusiv pericada petrecutd in alte centre de plasament cu care vor pistra legitura;

- organizeaza §i promoveaza activitatea de consiliere psihopedagogica, intocmind rapoarte;

- elaboreazd §i organizeaza programe, proiecte si activitifi de prevenire sau diminuare a factorilor
care determind tulburdri de comportament, comportamente cu risc sau disconfort psihic prin
intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice (dezvoltarea comportamentelor sanitoase,
prevenirea consumului de droguri, prevenire BTS/HIV/SIDA, prevenirea violentei, agresivititii si a
comportamentelor delincvente, prevenirea sarcinii nedorite etc.);

- oferd asistentd psihopedagogica copiilor/tinerilor cu tulburiri emotionale, tulburari psihosomatice,
cerinte educative speciale etc.;

- intocmeste impreund cu echipa multidisciplinard P.ILP. si P.LS. pentru fiecare beneficiar;
revizuieste aceste planuri o dati la 3 luni,

¢. Atributiile pedagogului social

- asigurd si raspunde de securitatea tinerilor si le oferd conditii corespunzitoare dezvoltirii fizice,
psihice si afective;

- s¢ implica in amenajarea si Intrefinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igiend, esteticd, etc.;

- desfagoara activitafi de Invéifare non-formala si informala, precum si activitdti de dezvoltare a
deprinderilor de viatd independentd, de autonomie personald; obiectivele activitatilor educationale
fiind adaptate vérstei gi nivelului intelectual al fiecarui beneficiar;

- respectd personalitatea tdndrului, dezvoltd un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiand de tip pdrinte - copil;

- intocmeste fige de observafie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfisurare a
activitatii,

- cunoagte particularitifile de varsta si diferentele individuale de conduita ale tinerilor, folosind o
comunicare adecvatd cu acestia,

- pregéteste tAndru] pentru momentul cdnd iese din unitate, urmarind aspecte precum: cunoasterea
caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viad, pe cit posibil antrenarea in programe de
tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate;

- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri telefonice
private etc.;

- incurajeazi tinerii in vederea dezvoltirii de relatii pozitive cu: familia, al{i copii/tineri, cu
personalul din centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd in contact.



- respectarea programului de lucru conform planificérii pe ture In vederea asigurarii continuittil
serviciului si in zilele de sdmbaita s1 duminica, sdrbatorn legale in care nu se lucreaza.

d. Atributiile educatorului pentru activititi de re-socializare:

- asigurd si rispunde de securitatea tinerilor si le oferd conditin corespunzatoare dezvoltiirii fizice,
psihice si afective;

- se implicd in amenajarea si intrefinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igiend, esteticd, etc.;

- desfdsoara activitafi de invifare non-formald si informald, precum si activitii de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, de autonomie personald; obiectivele activitdtilor educationale
fiind adaptate varstei i nivelului intelectual al fiecarui beneficiar;

- respectd personalitatea tanarului, dezvoltd un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;

- intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfigurare a
activitatii;

- cunoagte particularitatile de véarsta si diferentele individuale de conduitd ale tinerilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;

- pregiteste tindrul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:
cunoasterea caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd, pe cét posibil antrenarea in
programe de tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate;

- cunoagste $i respectd regulile cu privire la intimitate i confidentialitate: acces la dosar, utilizarea

de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri telefonice
private etc.;

- incurajeazad tinerii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alfi copii/tineri, cu
personalul din centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd in contact;

- respectarca programului de lucru conform planificirii pe ture In vederea asigurarii continuitagi
serviciului si in zilele de s@mbita i duminicd, sarbatori legale in care nu se lucreaza.

e. Atributiile psihologului in specialitatea psihologie educationali, consiliere scolard si
vocationala:

- desfasoard activitifi de: observare, evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuald si de
grup si terapie individuali si de grup;

- efectueazi evaluarea completd si complexd a tdnarului nou venit;

- desfasoara activitati de consiliere i cu familia sau sustindtorul legal al tanarului;

- organizeaza grupuri de formare §i supervizare a personalului care participd direct la programul
educational;

- participd alaturi de ceilalii specialisti la elaborarea strategiilor de evaluare si recuperare a fiecirui
tandr;

- indicd si colaboreazd la stabilirea programului progresiv de recuperare si socializare dupi
3 luni;

- manifesta profesionalism, intelegere si ribdare, dragoste faa de tinerii din cadrul centrului;

- urmireste modul in care se respecta drepturile beneficiarilor, informand seful de complex despre
neajunsurile existente.

b. Atributiile asistentului social:

- cunoasterea si aplicarea programelor de interes national in domeniul protectiei drepturilor
copilului si conlucreaza cu seful de complex si ceilalti salariati pentru aplicarea programulu
,,Restructurarea institufiilor de tip rezidential” conform HG. 260/2000;

- asigurd primirea tinerilor numai pe baza documentelor legale (dispozifie, copii dupd actele de
identitate, Ancheta sociali etc.);

- asigurd consiliere gi sprijin pe diferite probleme (de intimitate, familiale, de adaptabilitate, de
sanatate, depasirea unor momente dificile din viata lor, cazuri de abuz etc.)

- intocmeste Impreund cu echipa multifunctionald P.II si PI.S. pentru fiecare beneficiar; revizuieste



aceste planuri o datd la 3 luni, comunicénd rezultatele cu managerul de caz si seful de complex;

aceste planuri sunt avizate de seful de complex;

- intocmeste Contractul cu beneficiarul; acesta se inregistreaza si se avizeazi de seful de complex;

- stabileste masuri de iesire a tAndrului din sistem, urmarind aspectele: cunoasterea de citre acesta a

caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata; asigurarea unui sentiment de continuitate.

(3) Atributiile voluntarilor:

- indeplineste atributiile ce 1i revin conform Fisei de voluntariat;

- executd la timp si in bune conditii atributiile specificate in Fisa de voluntariat;

- principalele activitati desfasurate sunt de joc, socializare, recreere etc.;

- respectd disciplina muncii;

- respecta prevederile cuprinse in contractul de voluntariat, are obligatia de a respecta prevederile

ROI, ROF;

- sd-s1 Insugeasca si sd respecte normele si instructiunile de securitate si sanatate a muncii si

misurile de aplicare a acestora;

- este loial intereselor institufiei, pastrind confidentialitatea datelor si informatiilor pe care le define

in urma exercitérii activitatii.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilita{i asigura activititile

auxiliare precum: servicii administrative, aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si pentru Centrul

Multifunctional.

ARTICOLUL 12. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului Salaj;

b) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din

striinitate;

¢} fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.,
ARTICOLUL 13. Dispozitii finale
(1) Centrul Multifunctional isi destdgoard activitatea in baza unui Cod de eticd §i a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor, consemnate in Manualul de proceduri. Personalul centrului este
instruit, cunoaste i aplicd prevederile Codului de etici si a Manualului de proceduri.
(2) Prin grija sefulut de complex, Regulamentul de organizare si functionare al centrului va fi Insusit
de citre fiecare salariat sub luare de semnatura.
(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupd sine
raspunderea administrativa sau civila.
(4) Personalul angajat beneficiazd de toate drepturile legale prevazute in Contractul individual de
munca.
(5) Personalul Centrului Multifunctional, indiferent de functia pe care o ocupd este obligat si
cunoasca si si respecte prevederile prezentului Regulament, precum si legislatia in vigoare cu privire
la domeniul protectiei copilului/ protectiei sociale
(6) in exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie si tind cont de faptul ca in
unitate sunt interzise urmétoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de seminte,
folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sd se intervind la instalatiile electrice, termice, etc. si se
distrugd bunurile, utilizarea/promovarea in randul tinerilor de materiale de tip pornografic (sub orice
forma). Angajatii au obligatia ca in timpul programului de lucru si respecte sarcinile de lucru, si nu
abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decét in caz de nevoie; pentru a pastra legitura cu
familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.

(7) Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile previzute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omulwi, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completirile ultericare si de alte legi.



(8) Beneficiarii au obligatia sd péstreze bunurile din dotarea centrului si sa respecte prevederile
Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de muncd, aga cum sunt definite de Legea nr. 319/2006, privind
sdnatatea si securitatea In muncd, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte normative
care o completeazi vor fi raportate sefului de complex, directorului executiv al D.GA.S.P.C. Silaj,
Inspectoratului teritorial de munca Salaj si celorlalte organe prevazute de lege, dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeazid cu orice dispozitie legald ce priveste
organizarea, functionarea §i atributiile Centrului Multifunctional. De asemenea, In misura in care se
modificd prevederile legale In vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera de
drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de organizare
si funcfionare al Directiei Generale de Asistenid Sociald §i Protectia Copilulul Silaj si se
completeazd/sau modifica cu aprobarea consiliului judetean Salaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeaza sau se modifica
cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeazi acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) in cadrul Centrului Multifunctional se constituic Comisia de disciplind pentru beneficiari,
prin dispozitia directorului executiv al D.GA.S.P.C. Silaj si este formata din: sef complex, asistent
social, psiholog, psihopedagog, educator pentru activitifi de resocializare, precum si un reprezentant
din partea beneficiarilor. Comisia de disciplind cerceteaza faptele sesizate ca abateri disciplinare si
propune sanctiunea aplicabild celor vizati. Sanctiunea disciplinard se stabileste prin dispozitie/decizie
scrisd emisd in acest sens.

(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite sunt
stabilite urmatoarele proceduri: a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris
reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru
Reclamatii. b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de complex, direct sau prin intermediul oricirei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului de intervenfie personalizat. ¢. Seful de
complex are obligafia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind atdt beneficiarul, cat si
specialistin implicafi in implementarea planului individualizat de asistentd si de a formula raspuns in
termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei. d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este
multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate adresa in scris directorului executiv al
D.GA.S.P.C. Silaj care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti.

(16) Prezentul Regulament de organizare si functionare intra in vigoare cu data aprobarii prin Hot.
Consiliului Judetean Salaj.



Anexa nr.8

la Hotirarea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotaririi Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare §i functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de citre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Siilaj

Regulament de organizare si functionare al serviciului social cu cazare 'Centrul de Ingrijire
si Asistentd pentru Persoane Adulte eu Handicap nr.1 Crasna” din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Crasna se modifici si se completeazi dupi cum urmeazai:

1. Articolul 8 Structura organizatorici, numairul de posturi si categoriile de personal va avea
urmatorul continut:

(1) Serviciul social ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Handicap nr.1
Crasna”, functioneazd cu un numir de 41 posturi conform Hotararii Consiliului Judetean nr.22 din
29 martie 2018, din care:

a) posturi de conducere: 1-sef centru 0.5, coordonator de specialitate 0.5

b) posturi de specialitate de ingrijire si asistenta: 29 (asistent social 1, psiholog practicant 1,
kinetoterapeut 1, educatorl, medic 1, asistenti medicali 4, instructor ergoterapie 1, infirmieri 19)

¢) posturi cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 11 (3 referent
de specialitate, 1 sofer, 1 muncitor spilidtorie, 1 muncitor intretinere, 4 muncitori bucétari ,1
ingrijitor).

(2) Pe serviciul social C.I.LA. nr. 1 Crasna raportul angajat/beneficiar este de 1/1.41

(3) Raportul personal de specialitate/administrativ: 29/11, personalul de specialitate reprezentind
72.50% din total personal.

{4) Personalui administrativ s1 de intretinere asigurd servicii atdt pentru C.ILA. nr. 1 Crasna cat si
pentru C.I.A. nr. 2 Crasna.

(5) In vederea respectarii standardelor de calitate se pot incheia contracte de prestiri servicii cu
personalul de specialitate”.



Anexanr. 9

la Hotardrea Consiliului Judetean Silaj nr. 141 din 30 octombrie 2018 pentru modificarea si
completarea Hotardrii Consiliului Judetean Silaj nr. 40 din 27 aprilie 2018 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale aparatului de specialitate si ale serviciilor
sociale furnizate de ciitre Directia Generali de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Silaj

Regulament de organizare si functionare a serviciului social cu cazare ,,cntrul de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Handicap nr.2 Crasna™ din cadrul Complexului de
Servieii Sociale Crasna se modifica si se completeaza dupi cum urmeazi:

L. Articolul 8 Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal.va avea
urmdtorul continut:
.» (1)Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Handicap
nr.2 Crasna funcfioneaza cu un numar de 40 angajati conform Hotérarii Consiliului Judetean nr. 22
din data 29.03.2018 de din care:
a) posturi de conducere: 1 - Sef centru 0.5, coordonator de specialitate 0.5
b) posturi de specialitate de ingrijire si asistenta: 31 (asistent social 1, psiholog practicant 1,
educatorl, asistenti medicali 4, instructor ergoterapie 2, infirmieri 22)
¢) posturi cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 8 (referent 1,
muncitor spalatorie 1, muncitor intretinere — electrician 1, ingrijitor 2, muncitor bucitar 3)
(2) Pe serviciul social C.LLA. nr. 2 Raportul angajat/beneficiar este de 1/1.45.
(3) Raportul personal de specialitate/administrativ: 31/8, personalul de specialitate reprezentand
77.5% din total personal.
(4) Personalul administrativ isi desfagoara activitatea atat pentru CIA nr. | Crasna cit si pentru
CIA nr. 2 Crasna.

(5) In vederea respectarii standardului de calitate se pot incheia contracte de prestiri servicii cu
personalul de specialitate.”



