ROMANIA
JUDETUL SALAJ
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA nr.78
din 28 mai 2025
privind actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social Centrul
multifunctional din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou

Consiliul judetean intrunit in sedintd ordinara;
Avand in vedere:

- referatul de aprobare nr. 16614 din 19.05.2025 al presedintelui Consiliului Judetean Salaj;

- raportul de specialitate nr.12.005 din 15.05.2025 al Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Salaj;

- prevederile art.VI si art. VII din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale si a
regulamentului cadru de organizarea si functionare a serviciilor sociale cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale;

- prevederile art. 173 alin.(1) lit. a) coroborate cu ale alin. (2) lit. ¢) din O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

In temeiul prevederilor art. 196. alin. (1) lit. a) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu completarile ulterioare,
HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social
Centrul multifunctional din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou, conform anexei la prezenta
hotarare.

Art.2. Cu data intrarii in vigoare a prezentei isi inceteaza aplicabilitatea anexa nr.1 din
Hotararea Consiliului Judetean Sélaj nr. 105 din 23 iulie 2021 privind actualizarea Regulamentelor de
organizare si functionare a serviciilor sociale furnizate de catre Directia Generald de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Salaj prin Complexul de Servicii Sociale Jibou, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Art.3. Cu ducerea la indeplinire a prezentei se incredinteaza Directia Generala de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Salaj.

Art. 4. Prezenta hotarare se comunica cu:

- Directia juridica si administratie locala;

- Directia economicd;

- Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj.

PRESEDINTE, Contrasemneaza:
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI,
Dinu Iancu-Saldjanu
Cosmin-Radu Vlaicu



Anexa la Hotdrarea Consiliului Judetean Silaj
nr.78 din 28 mai 2025 privind actualizarea
Regulamentului de organizare si functionare a
serviciului social Centrul multifunctional din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Jibou

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
“Centrul multifunctional”
din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou

Art. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu cazare,
,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou, aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean, intocmit cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului potentialilor beneficiari si a publicului la informatii privind conditiile de admitere, scopul sau
functiile sale si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru potentialii beneficiari, cat si pentru
angajatii  centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Jibou, este un centru rezidential pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului aplicabile
centrelor rezidentiale pentru tineri in dificultate, cod serviciu social 8790 CRT-I si 8790 CR-II.

(2) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional”, cod serviciu social 8790 CRT-I, este organizat
si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Salaj, si
acreditat conform Certificatului de acreditare AF 00744, CUI 17090997, in conformitate cu prevederile
legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile ulterioare.
Acest serviciu social a fost infiintat prin hotararea Consiliului Judetean Salaj conf. Hot. Nr.
22/26.02.2016 prin reorganizarea serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C. Silaj, fiind un serviciu
fara personalitate juridica.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional Jibou” detine Licenta de functionare Seria LF,
Nr. 0010269, cliberata la data de 26.08.2021, cu sediul in loc. Jibou, str. Wesselenyi Miklos, Nr. 7A,
jud. Silaj. In baza licentei de functionare, serviciul social este autorizat si functioneze pe o perioada de
5 ani, de la data de 19.01.2021 la data 18.01.2026.

ART. 3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Jibou, este de a gazdui pe o perioada de maxim 5 ani beneficiari carora li se asigura conditii de
viata adecvate si activitdti/servicii care promoveaza integrarea/reintegrarea sociald a acestora si de a
preveni riscul de marginalizare si excluziune sociald, in baza unui contract de furnizare servicii.
Beneficiarii sunt gazduiti si primesc servicii in Centrul multifunctional, pe perioada prevazuta in
contractul de furnizare de servicii, cu exceptia situatiilor speciale prevazute de lege sau a celor stipulate
in procedura de iesire sau in contractul de furnizare servicii.



(2) Serviciului social cu cazare ,,Centrul multifunctional” se adreseaza tinerilor aflati sau iesiti din
sistemul rezidential cu scopul de a implementa masuri si proceduri pentru a preveni si combate riscul
ca tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului sd devind persoane fara adapost, precum si
pentru promovarea integrarii/reintegrarii sociale a acestora.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” functioneaza dupa prevederile Legii asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, cat si prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia
si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Jibou, functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, avand in vedere H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare; Legea nr. 292/2011, legea asistentei sociale cu modificarile
ulterioare si Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului: Ordinul 288/2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor
copilului, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale
pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului, aplicabile centrelor rezidentiale pentru
tineri 1n dificultate (Anexa 3), aprobate de Ordinul nr. 29 /2019.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Centrul Multifunctional” este infiintat prin Hotdrare a Consiliului
Judetean Salaj nr. 155 din 27.11.2015 si functioneaza fara personalitate juridica in cadrul Complexului
de Servicii Sociale Jibou, din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Salaj.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Jibou, se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale Tn materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul multifunctional”
sunt urmatoarele:

a) informarea potentialilor beneficiari si a publicului cu privire la scopul sdu/functiile sale si serviciile
oferite, activitatile desfasurate si procedurile aplicate in centru cu posibilitatea de a-si putea exprima
liber opiniile in legatura cu acestea;

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

c) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;



¢) deschiderea catre comunitate;

f) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

g) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

h) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

cu respectarea prevederilor Legii sandtdtii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.
487/2002 republicata.

1) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

J) promovarea unui model familial de ngrijire a persoanei beneficiare;

k) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

1) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitdtilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

m) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

n) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

0) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

p) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

r) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala;

s) respectarea vietii private;

t) abordare individualizata si centratd pe persoana;

u) relatiile intre beneficiari precum si cele cu personalul si fie bazate pe incredere, onestitate si
confidentialitate;

v) incurajarea autodeterminarii;

W) orientarea pe rezultate;

x) principiul echitatii sociale-conform caruia persoanele aflate in situatii de risc social au dreptul la
asistenta si protectie sociala in conditiile legii;

y) asigurarea autodetermindrii si a intimitatii persoanelor beneficiare.

ART. 6 Beneficiarii serviciului social cu cazare - ,,Centrul multifunctional”, sunt tineri aflati in
situatii de risc, care au parasit sau urmeaza sa paraseasca sistemul rezidential de protectie a
copilului.

(1) Capacitatea serviciului social cu cazare ,,Centrului multifunctional” este de 15 locuri, apartinand
urmatoarelor categorii de beneficiari:

a) tineri care sunt/sau urmeaza sd fie dezinstitutionalizati si nu au posibilitatea de reintegrare familiala;
b) tineri institutionalizati care urmeaza o forma de Tnvatamant;

c) tineri care nu au locuintd si nu dispun de mijloacele financiare necesare inchirierii sau cumpararii
unei locuinte;

d) tineri care doresc sa se pregateasca pentru viata independenta de adult;



e) tineri care au un loc de munca cu venituri insuficiente pentru a-si asigura traiul zilnic;

f) tineri care nu au loc de munca;

g) tineri aflati in somaj;

h) tineri care au calificare dar nu sunt angajati,

1) tineri care nu au nici o calificare;

J) tinerii, declarati acceptati in urma evaluarii din punct de vedere psihosocial;

k) tineri care nu prezinta boli contagioase, boli psihice, dependenta de alcool si droguri;

(2) Conditiile de admitere a beneficiarilor in ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Jibou se realizeazd in conditiile legii si numai dacd pot acorda serviciile minim
necesare pentru a raspunde nevoilor beneficiarilor.

Centrul multifunctional elaboreaza si aplica propria procedura de admitere care precizeaza, cel
putin, conditiile de admitere ale beneficiarilor, cine ia decizia de admitere/respingere, modalitatea de
incheiere a contractului de furnizare servicii si modelul acestuia, perioada de rezidenta in centru, actele
necesare. Procedura de admitere este aprobata prin decizia furnizorului de servicii sociale.

Centrul multifunctional tine evidenta beneficiarilor admisi intr-un registru special de evidenta a
beneficiarilor in care se consemneaza: data si ora primirii; numele si prenumele beneficiarului; seria si
nr. cartii de identitate (daca o are); o declaratie pe proprie raspundere privind datele personale; ultima
adresd de rezidenta; stare civila; loc de munca si, dupd caz, organizatia/institutia care l-a referit
centrului. Registrul de evidenta privind admiterea beneficiarilor este disponibil la sediul centrului.

Admiterea in Centrul multifunctional a beneficiarilor se realizeaza cu incheierea unui contract
de furnizare servicii. Centrul multifunctional/furnizorul acestuia incheie cu beneficiarul un contract de
furnizare servicii pe o perioada de maxim 5 ani. Formatul si continutul contractului de furnizare servicii
este stabilit de centru sau furnizorul acestuia, in baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii
si justitiel sociale. Contractul de furnizare servicii este redactat in doud exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte. Un exemplar original al contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul
personal al beneficiarului. Pentru beneficiarii cu care incheie contracte de furnizare servicii, personalul
centrului intocmeste dosarul personal al beneficiarului.

Admiterea beneficiarilor se face pe baza unei dispozitii de plasament emisd de Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sélaj. Dupd emiterea dispozitiei de catre
D.G.A.S.P.C. Silaj, personalul din cadrul Centrului multifunctional, care are atributii in acest sens,
intocmeste dosarul personal al beneficiarului care contine, cel putin urmatoarele documente:

- cererea de admitere, semnatd de beneficiar, in original;

- decizia de admitere, aprobatda sau, dupd caz, avizatda de conducatorul centrului/reprezentantul
furnizorului, in original.

- cartea de identitate a beneficiarului, in copie, pentru beneficiarii care sunt cazati mai mult de 7 zile;

- contractul de furnizare servicii semnat de parti in original,

- documentele completate de organizatiile/institutiile care evidentiaza situatia beneficiarului, respectiv
faptul ca acesta provine din sistemul de protectie a copilului §i nu are familie care sd-i ofere un spatiu
de locuit;

- certificat de Incadrare 1n grad de handicap, acolo unde este cazul.

Dosarele personale ale beneficiarilor care contin documentele prevazute in standard sunt
disponibile la sediul centrului si sunt depozitate in conditii care sd permitd pastrarea confidentialitatii
datelor.



Dosarul personal al beneficiarului este arhivat la sediul Centrului multifunctional pe perioada
prevazuta in nomenclatorul arhivistic al furnizorului, confirmat de Comisia de Selectionare din cadrul
Serviciului Judetean al Arhivelor Nationale. La solicitarea scrisa a beneficiarului/organelor abilitate, o
copie a dosarului personal, completat cu toate documentele si fisa de iesire, se pune la dispozitia
acestuia/acestora.

Centrul multifunctional intocmeste un caiet de evidenta a dosarelor personale ale beneficiarilor
arhivate. Registrul de evidenta a acestora este disponibil la sediul centrului.

Asistarea si gazduirea beneficiarilor in centrul rezidential se realizeazd in baza evaluarii
nevoilor individuale si situatiei personale a fiecarui beneficiar. Beneficiarii sunt gizduiti In centre
rezidentiale care asigurda conditii de viatd adecvate si activitati/servicii care promoveaza
integrarea/reintegrarea sociald a acestora. Fiecare beneficiar este gazduit si primeste sprijin pentru
integrarea/reintegrarea sociald in baza unei evaludri a nevoilor individuale. Beneficiarul va fi admis in
cadrul Centrului multifunctional Jibou in urma unei cereri de admitere scrisd de potentialul beneficiar.
Dupa inregistrarea cererii, echipa pluridisciplinara a centrului va efectua un interviu cu potentialul
beneficiar. Dupa interviu, daca echipa pluridisciplinara isi da acordul, cererea va fi inaintatd
D.G.A.S.P.C. Salaj. Daca cererea va fi admisa, D.G.A.S.P.C. Sidlaj va emite o dispozitie prin care
beneficiarul este admis ca rezident al Centrului multifunctional Jibou.

Beneficiarul admis in centru este evaluat in primele 72 de ore de la admitere din punct de
vedere al situatiei socio-economice si relatiilor familiale si in functie de nevoile individuale se
stabileste perioada maxima de rezidentd recomandatd, precum s§i serviciile recomandate. Pentru
evaluare se utilizeaza fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, al carui model se stabileste de centru.
Fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului este semnatd de persoana care a efectuat evaluarea si este
adusd la cunostinta beneficiarului care poate solicita informatii/explicatii suplimentare in raport cu
rezultatele evaluirii. In fisa de evaluare a beneficiarului se consemneaza rezultatele evaluirii, nevoile
identificate, data fiecarei evaluari.

Evaluarea se realizeaza de un asistent social. In anumite situatii, daca asistentul social o solicita,
se efectueaza si o evaluare psihologica si a starii de sandtate.

Beneficiarului i se aduce la cunostintd necesitatea de a se implica activ in activitatea de evaluare
si de a furniza informatii reale evaluatorului/evaluatorilor.

Reevaluarea beneficiarului se realizeaza semestrial, precum si atunci cand situatia o impune,
respectiv daca apar modificari semnificative ale starii de snatate si ale statusului functional fizic si/sau
psihic al beneficiarului. Rezultatele reevaluarii se inscriu in fisa de reevaluare a beneficiarului. Odata
cu Incetarea serviciilor, fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhiveaza in dosarul personal al
beneficiarului. Fisele de evaluare/reevaluare completate conform conditiilor standardului si semnate de
beneficiari, sunt disponibile la sediul centrului, in dosarele personale ale beneficiarilor.

Planificare activitati/servicii

Centrul multifunctional din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou acordd servicii
fiecarui beneficiar conform unui plan individualizat de interventie. Fiecare beneficiar admis in centru
primeste serviciile necesare in functie de nevoile individuale.

Centrul multifunctional desfdsoara activitdti si acorda servicii in baza unui plan individualizat
de interventie. Planul individualizat de interventie se elaboreaza in baza evaluarii/reevaludrii nevoilor
beneficiarului si cuprinde informatii privind: numele si varsta beneficiarului; numele si
profesia/ocupatia persoanei/persoanelor care au elaborat planul de interventie; numele responsabilului
de caz; activitdtile derulate/serviciile acordate pentru a raspunde nevoilor de integrare/reintegrare



sociald; programarea activitatilor si serviciilor: zilnica, saptdmanala sau lunard; termenele de revizuire
ale planului de interventie; semndtura de luare la cunostinta a beneficiarului, semnatura evaluatorului si
a responsabilului de caz.

Centrul multifunctional 1si stabileste modelul propriu pentru intocmirea planului individualizat
de interventie, aprobat prin decizia furnizorului de servicii sociale. La intocmirea planului
individualizat de interventie beneficiarul participd activ si este incurajat sda 1isi exprime
preferintele/dorintele. Planul individualizat de interventie cuprinde rubrici in care se mentioneaza data
revizuirii, semnaturile personalului de specialitate si a responsabilului de caz. Acesta contine si o
rubrica destinatd semnaturii beneficiarului prin care se atesta luarea la cunostinta si acceptul acestuia.
Planul individualizat de interventie este revizuit dupa fiecare reevaluare. Revizuirea planului
individualizat de interventie se realizeaza In termen de maxim 3 zile de la finalizarea reevaluarii.

Odata cu iIncetarea serviciilor, planul individualizat de interventie se arhiveaza in dosarul personal al
beneficiarului.

Centrul multifunctional asigura monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii planului
individualizat de interventie. Monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii planului individualizat
de interventie se realizeaza de un responsabil de caz, numit de coordonatorul centrului sau de
coordonatorul de specialitate al acestuia. Centrul multifunctional stabileste numarul de beneficiari care
revine unui responsabil de caz, in functie de complexitatea nevoilor acestora si dificultatea cazului.
Pentru monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicérii planului individualizat de interventie, centrul
multifunctional utilizeazd o fisd de monitorizare servicii, in care se consemneazd serviciile acordate
beneficiarului si evolutia acestuia. Fisa de monitorizare servicii se completeaza conform unui model
propriu stabilit de centru. Fisa de monitorizare servicii, fisa de evaluare si planul individualizat de
interventie compun dosarul de servicii al beneficiarului. Dosarul de servicii al beneficiarului se
pastreaza la responsabilul de caz.

Centrul multifunctional din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou pastreazd datele
personale si informatiilor cuprinse in documentele componente ale dosarelor personale si dosarelor de
servicii ale beneficiarilor in regim de confidentialitate, cu respectarea prevederilor legale.

(3) Suspendarea/incetarea serviciilor:

Incetarea serviciilor se realizeaza la cererea beneficiarilor precum si in alte conditii cunoscute si
acceptate de acestia. Beneficiarii sunt gazduiti si primesc servicii in centrul rezidential pe perioada
prevazutd in contractul de furnizare de servicii, cu exceptia situatiilor speciale prevazute de lege sau a
celor stipulate in procedura de iesire sau in contractul de furnizare servicii.

Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” stabileste si aduce la cunostinta
beneficiarilor conditiile de suspendare a acordarii serviciilor pe perioada determinatd. Centrul
elaboreaza si aplicd o procedura proprie de suspendare a acordarii serviciilor. Principalele situatii in
care Centrul multifunctional poate sa suspende acordarea serviciilor catre beneficiar pe o anumita
perioada de timp sunt urmatoarele:

- la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iesirii din centru pe o perioadd determinata; se solicitd
acordul scris al persoanei care ii va asigura gazduirea si ingrijirea necesard, pe perioada respectiva;

- in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicale;

- in caz de transfer Intr-un alt centru/institugie, in scopul efectuarii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociala pe perioadd determinata, in
masura 1n care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului;

- in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei



de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, Impreuna cu beneficiarul si serviciul public de
asistentd sociala pe a carei raza teritoriald isi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui
beneficiar (transfer 1n alt centru, revenire in familie pe perioadd determinata, etc.).

Procedura privind suspendarea acordarii serviciilor catre beneficiar este aprobata prin decizia
furnizorului de servicii sociale si este disponibild la sediul centrului, pe suport de hartie.

Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” stabileste si aduce la cunostinta
beneficiarilor situatiile de incetare a acorddrii serviciilor. Principalele situatii in care Centrul
multifunctional inceteaza acordarea serviciilor, precum si modalitatile de interventie sunt urmatoarele:

- la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant, sub semnatura (se solicita
beneficiarului sd indice in scris locul de domiciliu/rezidentd); in termen de maxim 5 zile de la iesirea
beneficiarului din centru se notificd in scris serviciul public de asistentd sociald de la nivelul primariei
localitatii pe a cdrei raza teritoriald va locui persoana respectiva cu privire la prezenta beneficiarului in
localitate;

- dupd caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmant si angajamentul
scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea, Ingrijirea si intretinerea
beneficiarului; in termen de maxim 48 de ore de la iesirea beneficiarului, centrul notifica, telefonic si in
scris, serviciul public de asistenta sociald pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul despre prezenta
acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite;

- transfer 1n alt centru de tip rezidential/altd institutie, la cererea scrisd a beneficiarului sau, dupd caz, a
reprezentantului sdu legal; anterior iesirii beneficiarului din centru se verificd acordul
centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei cand se
estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreund cu beneficiarul si serviciul public de
asistentd sociala pe a carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui
beneficiar, (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada determinata, etc.);

- caz de deces al beneficiarului;

- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea
acestuia 1n centru 1n conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;

- cand nu se mai respectd clauzele contractuale de catre beneficiar, incetarea serviciilor acordate
beneficiarului in ultimele doua situatii mentionate mai sus se realizeazd de conducdtorul
centrului/furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al centrului sau, in lipsa
acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducatorul centrului/furnizorului, 2 reprezentanti ai
personalului, responsabilul de caz si 2 reprezentanti ai beneficiarilor.

Situatiile in care inceteaza serviciile, precum si modalititile de interventie se inscriu in
procedura de Incetare a serviciilor. Procedura privind incetarea acordarii serviciilor catre beneficiar este
aprobatd prin decizia furnizorului de servicii sociale si este disponibila la sediul centrului, pe suport de
hartie.

In caz de iesire a beneficiarului din centru, in termen de maxim 30 de zile de la iesire, centrul
transmite serviciului public de asistentd sociald pe a carui raza teritoriald isi are domiciliul, resedinta
sau unde locuieste beneficiarul, documente care sa contind informatii despre acesta (referitoare la
identitatea sa, date de contact, starea de sandtate, motivele iesirii acestuia din centru, etc.). Centrul
multifunctional detine un registru de evidenta a iesirilor din centru in care se Inscriu: datele de
identificare ale beneficiarului, datele de transmitere a notificérilor catre serviciile publice de asistenta



sociala (dupad caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii comunicarilor (denumire, adresa,
telefon, e-mail).

Centrul multifunctional se asigurd cd beneficiarul paraseste centrul in conditii de securitate.
Centrul cunoaste si, dupa caz, faciliteaza sau asigura transferul/transportul beneficiarului catre noua sa
rezidenta. In registru de evidenti a iesirilor se consemneazi modalitatea de transport si/sau conditiile in
care beneficiarul a parasit centrul (ex. imbracat corespunzator, a utilizat mijloacele de transport auto,
etc.). Registrul de evidentd a iesirilor beneficiarilor din centru, completat conform conditiilor
standardului, este disponibil la sediul centrului.

Beneficiarii serviciului social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Jibou, beneficiazd de continuitate in acordarea serviciilor sociale si sunt protejati de
riscul de neglijare si abuz in situatia in care se impune transferul sper alte servicii sociale.

(4) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” respectd drepturile beneficiarilor prevazute de
lege. Centrul multifunctional elaboreaza si aplica o Carta a drepturilor beneficiarilor. Carta drepturilor
beneficiarilor, denumita in continuare Cartd, se elaboreazd cu respectarea prevederilor legislatiei in
vigoare privind drepturile beneficiarilor, respectiv:

1. de a fi informati asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate de beneficiari ai serviciilor
furnizorului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care i privesc;

. de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;

. de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;

. de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii,

. de a li se pastra datele personale 1n conditii de siguranta si confidentialitate;

. de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati sexual;

. de a face sugestii si reclamatii fard teama de consecinte;

. de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sd le fie pretinse sume banesti ce
depasesc taxele convenite pentru servicii;
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9. de a nu li se impune restrictii de naturd fizica ori psihica, in afara celor stabilite de medic sau alt
personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare de servicii,
10. de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;
11. de beneficia de intimitate;
12. de a-si manifesta si exercitd liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase, sexuale,
conform legii;
13. de a-si dezvolta talentele si abilitatile;
14. de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
15. de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;
16. de a practica cultul religios dorit;
17. de a nu desfasura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centru, Impotriva vointei lor;
18. de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;
19. de a fi informati despre activitatile desfasurate si procedurile aplicate in centru si de a-si putea
exprima liber opiniile n legatura cu acestea;
20. de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate.
Centrul multifunctional asigura informarea beneficiarilor cu privire la drepturile inscrise in
Carta, odata cu incheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor cu privire la
drepturile Tnscrise In Carta se consemneaza in registrul de evidenta pentru informarea beneficiarilor.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul multifunctional” au urmatoarele



obligatii:

1. sd cunoasca si sd respecte Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine
interioara si Codul etic;

2. sa frecventeze cu regularitate cursurile de calificare profesionala;

3. sa fie interesati de gasirea §i ocuparea unui loc de munca;

4. sa - si pastreze locul de munca;

5. sd nu absenteze de la locul de munca, decat din motive bine intemeiate, avand invoirea sefului;

6. sa participe activ la viata cotidiana din cadrul serviciului;

7. sa cunoasca si sa respecte normele de conduitd morala, sa adopte o conduita acceptabila;

8. sd cunoasca si sa respecte procedurile referitoare la siguranta si securitate;

9. sa efectueze si sa Intretind curdtenia in spatiile interioare i exterioare ale casei,

10. sd participe la alegerea meniurilor saptdmanale, la cumparaturi, la gatit, in functie de un program
stabilit;

11. sa pastreze si sa foloseasca cu grija bunurile de uz personal si cele de uz colectiv;

12. sa nu distruga bunurile centrului sau ale colegilor;

13. sa respecte programul de vizita;

14. sd nu Intreprinda activitati care deranjeaza colegii: sa asculte muzicd cu volumul dat la maxim, sa
faca galagie 1n timp ce colegii dorm;

15. sd nu invite in casd persoane dezagreate de colegi, datoritd comportamentului negativ;

16. s respecte intimitatea colegilor;

17. sa nu paraseasca casa, centrul fara bilet de voie;

18. sa plateasca taxele convenite pentru serviciile acordate;

19. sa nu consume alcool, substante toxice si/sau tutun in incinta centrului sau in afara lui;

20. sa aiba o tinuta decenta;

21. sa respecte personalul centrului si colegii beneficiari, folosind in acest sens un vocabular adecvat,
fiind interzise expresiile vulgare.

22. sa accepte locul de munca ce i se oferd (conform pregatirii profesionale) cu exceptia celor care, cu
acte medicale, pot face dovada incapacitatii de munca.

(6) Masuri care se aplica tinerilor care au terminat o forma de invatamdnt - in cazul nerespectarii
obligatiilor care le revin acestora:

Mustrarea — consta intr-o atentionare verbald cu privire la gravitatea faptelor savarsite, precum si a
repercusiunilor dacd acestea se mai repeta si este aplicatd pentru abateri minore precum: nu participa
activ la viata din centru (activitati de pregatire pentru o viata independenta, activitati de autonomie
personald, activitati gospodaresti si altele care se gasesc in P.LP. si P.I.S. a fiecarui tanar); are un
comportament neadecvat; foloseste cuvinte jignitoare, vulgare la adresa celorlalti tineri.

Avertisment scris — constd intr-o prevenire in scris a beneficiarului prin care i se pune in vedere faptul
ca in cazul savarsirii de noi abateri va fi aplicatd altd sanctiune mai drasticd. Sanctiunea se aplica
beneficiarului care a savarsit cu intentie o fapta grava, ca de exemplu:

a) absenteaza fara motiv de la locul de munca; nu are grija de bunurile din unitate — distrugandu-le;

b) este agresiv fizic (loveste voit tinerii si/sau personalul din unitate); foloseste cuvinte jignitoare,
vulgare la adresa personalului; consuma: alcool, substante toxice si/sau tutun in incita centrului; nu
respectd R.O.F. si R.O.1. al unitatii si nici programul zilnic al centrului.

Refuzul repetat a ofertelor de munca din motive imputabile beneficiarului duce la excluderea din
centru.



ART. 7 Activitati derulate/servicii acordate

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Jibou promoveaza integrarea/reintegrarea sociald a beneficiarilor. Acestia sunt Tncurajati si sprijiniti sa
se integreze pe deplin in familie, in comunitate si in societate in general.

Centrul multifunctional elaboreaza si aplicd programe de integrare/reintegrare sociald pentru
beneficiarii care necesitd astfel de servicii. Programul de integrare/reintegrare sociald cuprinde
activitati si servicii specifice nevoilor fiecarui beneficiar, este revizuit periodic si este semnat de
beneficiar.

Principalele activitati/servicii acordate in Centrul multifunctional sunt cele de consiliere sociala si
psihologica, consiliere/orientare vocationald, educatie extracurriculara, facilitarea accesului la cursuri
de formare/reconversie profesionald, facilitarea accesului la un loc de munca si la o locuinta, informare
privind drepturile sociale, etc. Programul de integrare/reintegrare sociald este inclus in planul
individualizat de interventie.

Serviciile de integrare/reintegrare sociald urmate de beneficiari sunt Inscrise in fisa de monitorizare
servicii a beneficiarului.

Planurile individualizate de asistentd si ingrijire/planurile de interventie si fisele de monitorizare
servicii ale beneficiarilor detaliaza serviciile/terapiile de integrare/reintegrare sociald recomandate si
urmate de beneficiari. Planurile individualizate de asistenta si Ingrijire sunt revizuite periodic si sunt
semnate de beneficiar.

(2) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Jibou faciliteaza participarea beneficiarilor la programele de integrare/reintegrare sociala.

Centrul multifunctional dispune de personal calificat care organizeaza si acorda servicii in vederea
facilitarii integrarii/reintegrarii sociale a beneficiarilor sau incheie conventii de parteneriat cu
institutii/organizatii care oferd astfel de servicii ori incheie contracte de prestdri servicii cu diversi
specialisti. Acordarea unor servicii de cdtre personalul angajat al Centrului multifunctional se
realizeaza doar dacd existd un numar de cel putin 10 beneficiari/zi/cabinet de specialitate.

Centrul multifunctional poate beneficia si de aportul unor specialisti angajati ai furnizorului care pot sa
isi desfasoare activitatea un numar de ore pe saptimand/lund la sediul centrului. Programele de
integrare/reintegrare sociala sunt coordonate si realizate de personal de specialitate.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional Jibou” dispune de spatii amenajate si dotate
corespunzator desfasurarii activitatilor/terapiilor de integrare/reintegrare sociala.

Centrul multifunctional detine cel putin un cabinet pentru servicii de asistenta sociala. In cazul in care
acordd si alte servicii de integrare/reintegrare sociala la sediul propriu, amenajeaza spatii special
destinate derularii activitatilor/terapiilor de integrare/reintegrare sociala si le doteaza cu mobilierul,
materialele si echipamentele adecvate.

(4) Centrul multifunctional din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou realizeaza evidenta zilnica
a activitdtilor/serviciilor de integrare/reintegrare sociala.

Responsabilul/responsabilii de caz consemneaza in fisa de monitorizare servicii, evidenta zilnicd a
activitatilor desfasurate pe intervale orare si monitorizeazd progresele inregistrate, pentru beneficiarii
cuprinsi in programe de integrare/reintegrare sociala.

(5) Centrul multifunctional promoveaza buna convietuire a beneficiarilor si incurajeaza beneficiarii sa
se implice 1n activitatile gospodaresti(curatenie, aprovizionare, prepararea hranei, etc.).

Personalul Centrului multifunctional Incurajeazd si sprijind beneficiarii in vederea participarii la
activitatile cotidiene din centru si elaboreaza un set de reguli interne, denumite Regulile casei. Acestea



sunt aprobate prin decizia furnizorului de servicii sociale. Regulile casei sunt disponibile la sediul
centrului, pe suport de hartie, care trebuie urmate de beneficiari pentru o convietuire in bune conditii
(socializare in spatii comune, program de curdtenie si spalat, prepararea hranei si servirea meselor,
program de vizite, etc.).

(6) Centrul multifunctional faciliteaza inscrierea beneficiarilor in sistemul de asigurari sociale de
sdndtate si i1 sprijind in caz de nevoie pentru a accesa serviciile acordate de medici de familie, de
medici specialisti din ambulatorii si spitale.

ART. 8 Functii ale serviciului social

(1) Principalele functiile ale serviciului social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Jibou sunt urmatoarele:

A) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:

1) gazduirea pe perioada determinata a tinerilor care provin din sistemul de protectie a copilului, prin
asigurarea de spatii de locuit (camere de dormit, camere de zi, bucatarii, bai, etc.), conform
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale
pentru tinerii care pardsesc sistemul de protectie a copilului, aplicabile centrelor rezidentiale pentru
tineri in dificultate;

2) asigurd dupd caz, supravegherea starii de sdnatate, asistentd medicald, recuperare si ingrijirea
beneficiarilor;

3) asigura conditiile necesare pentru prepararea, pastrarea alimentelor, precum si servirea mesei;

4) asigura fiecarui beneficiar un mediu de viata sigur si confortabil;

5) asigura accesul beneficiarilor la spatii igienico-sanitare adecvate;

6) reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

7) asigura paza si securitatea beneficiarilor;

8) asigura beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

9) asigurd educatie informala si non-formald a beneficiarilor, in vederea asimildrii cunostintelor si
deprinderilor necesare integrarii sociale;

10) asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;

11) asigura un climat favorabil dezvoltarii personalitatii tinerilor;

12) asigura participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor si caracteristicilor lor;

13) asigura interventie de specialitate;

14) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;

15) asigura posibilitati de petrecere a timpului liber;

16) asigurd mentinerea si dezvoltarea legaturilor cu parintii, familia largitd si alte persoane
semnificative/importante pentru tineri, exceptand restrictiile in acest sens;

Urmdresc modalitdti concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciala,
integrarea/reintegrare sociald si evolutia tanarului in cadrul serviciului social si formuleaza propuneri
vazand completarea si modificare planului individualizat de protectie sau Tmbunatatirea calitatii
B) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul siau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) informarea beneficiarilor despre activitatile desfasurate si procedurile aplicate in centru si



posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile in legdturd cu acestea;

2) sprijind beneficiarii s mentina relatii cu rude si prieteni;

3) sprijind socializarea tinerilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;

4) deschiderea catre comunitate;

5) mediatizarea prin intermediul afiselor si pliantelor, articolelor mass-media, reportaje, etc.;

6) organizarea de activitati cultural- artistice impreund cu alte institutii de interes din comunitate;

7) organizarea de mese rotunde si simpozioane cu privire la activitatile/serviciile oferite;

8) elaborarea de rapoarte anuale de activitate.

C) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) asigura beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

2) asigurd accesul tinerilor la educatie, informare, cultura;

3) promoveaza bund convietuire a beneficiarilor;

4) asigurd dezvoltarea deprinderilor necesare pentru o viatd independenta;

5) asigura climatul favorabil dezvoltarii personalitatii tinerilor;

6) asigurd participarea tinerilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate nevoilor si
caracteristicilor lor;

7) implicarea beneficiarilor in activitdti cultural-sportive, precum si in alte categorii de activitati
desfasurate la nivel de comunitate.

D) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1) elaboreaza si aplica programe de integrare/reintegrare sociald pentru beneficiari;

2) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de interventie;

3) asigura interventie de specialitate;

4) realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.

E) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1) resursele financiare ale centrului sunt administrate prin intermediul Serviciului Contabilitate —
Administrativ;
2) consultarea personalului unitdfii si a beneficiarilor cu privire la activitatile care urmeaza a fi

desfasurate conform Planului anual de activitate.

ART. 9 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul multifunctional” din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Jibou, functioneaza cu un numar total de 7,5 (posturi propuse) total personal, conform prevederilor
Hotararii Consiliului Judetean nr. 16 din 31 ianuarie 2025 din care:

A) posturi de conducere: - 0,375 fractiune de norma

- Sef centru: - 0.25 fractiune de norma

- Coordonator specialitate: - 0,125 fractiune de norma

B) posturi de specialitate de ingrijire si asistenta: - 6,125
- Asistent social: - 0,25 fractiune de norma



- Psiholog: - 0,25 fractiune de norma

- Asistent medical: - 0,375 fractiune de norma
- Logoped: - 0,25 fractiune de norma

- Educator: - 2 posturi norma intreaga
- Infirmier: - 3 posturi norma Intreaga

C) posturi cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:

- Inspector de specialitate - 0,125 fractiune de norma
- Administrator - 0,125 fractiune de norma
- Referent - 0,25 fractiune de norma
- Sofer - 0,25 fractiune de norma

- Muncitor calificat intretinere - 0,25 fractiune de norma
D) Voluntari -
Raportul angajat/beneficiar este de 1/2.

Personalul de specialitate reprezinta 81,66 %.

ART. 10 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:
A) Sef centru;
B) Coordonator specialitate.

1. (A) Atributiile sefului de centru:

1. Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii, etc.;

2. Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

3. Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

4. Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

5. Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

6. Identifica si evalueaza riscurile postului pe care il ocupd;

7. Elaboreaza propriul registru de riscuri;

8. Reprezintd institutia 1n relatie cu organele ierarhice superioare si cu persoanele fizice si juridice cu
care colaboreaza;



9. Comunicd cu compartimentele D.G.A.S.P.C. Salaj si transmite in termenele legale sau
conventionale, datele si informatiile privind copiii/tinerii institutionalizati din centru;

10. Urmareste si raspunde de aplicarea hotararilor Comisiei pentru Protectia Copilului Salaj;

11. Organizeaza, verificd si rdspunde de monitorizarea si centralizarea tuturor informatiilor privind
copiii/tinerii beneficiari ai serviciului ;

12. Raspunde de pastrarea actelor de stare civild, a actelor de identitate si a documentelor privitoare la
copiii/tinerii beneficiari ai serviciului;

13. Stabileste atributiile, sarcinile si responsabilitatile salariatilor din centru pentru care intocmeste
fisele postului;

14. Intocmeste fisa de evaluare a performantelor individuale pe fiecare post la sfarsitul fiecarui an;

15. In conditiile legii, controleaza si raspunde de arhivarea documentelor conform nomenclatorului de
dosare;

16. Asigura un spatiu adecvat destinat intalnirii dintre copil/tanar si familia acestuia;

17. Urmareste, controleaza si raspunde de completarea Registrului de vizite;

18. Urmadreste si controleaza consemnarea informatiilor importante referitoare la copil/tandr in Fisa de
observatie si in Planul de Interventie;

19. Organizeaza si raspunde de perfectionarea si pregdtirea profesionale a angajatilor si de cunoastere
de catre acestia a prevederilor actelor normative In materie;

20. Asigura pastrarea confidentialitdtii informatiilor privind beneficiarii;

21. Urmadreste intrarea si iesirea din unitate a copiilor/tinerilor, a personalului, a persoanelor striine si a
bunurilor materiale ale unitatii;

22. Se asigura de efectuarea controlului medical al angajatilor;

23. Raspunde de asigurarea si mentinerea conditiilor stabilite pentru emiterea autorizatiilor de
functionare a unitatii;

24. Asigura respectarea normelor legale privind paza bunurilor materiale ale unitatii;

25. Verifica respectarea normelor privind protectia muncii;

26. Verifica respectarea normelor privind prevenirea si stingerea incendiilor;

27. Verifica respectarea normelor sanitar-veterinare si normelor privind protectia consumatorului;

28. Raspunde de asigurarea in timp util a fondurilor materiale si banesti necesare protectiei
beneficiarilor la standardele stabilite de actele normative;

29. Intocmeste impreuni cu departamentul contabil proiectul de buget anual;

30. Exercita drepturile si obligatiile parintesti pentru copii ai caror parinti au fost declarati decazuti din
drepturile parintesti prin hotarare judecatoreasca definitiva;

31. Asigura respectarea normelor de securitate a beneficiarilor, personalului si bunurilor centrului;

32. Stabileste comisia de inventariere a patrimoniului unitatii, verifica procesele verbale de inventariere
finala anuala a bunurilor centrului;

33. Asigurda mentinerea legaturii cu autoritatea tutelard de domiciliu a beneficiarilor, cu parintii si
rudele acestora;

34. Verifica si semneaza statele de platda ale salariatilor, listele de avans chenzinal, listele
indemnizatiilor de concedii de odihna, precum si statele si listele de premii;

35. Verifica si aproba bugetul de venituri si cheltuieli din creantele bugetare si nebugetare repartizate;
36. Urmareste incadrarea socio-profesionald a beneficiarilor a caror masura de protectie inceteaza,

37. Se asigura de informarea beneficiarilor 1n legatura cu drepturile si obligatiile acestora;

38. Indeplineste si alte sarcini stabilite de conducerea D.G.A.S.P.C Silaj.



39. Atributii privind securitatea si sanatatea in muncd, in temeiul dispozitiilor art.23 din Legea nr.
40. Atributii privind controlul intern/managerial, indeplinite in baza dispozitiilor Ordinului nr.946/2005
privind aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzand standardele de control
intern/managerial la entitatile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial.

41. Cunoaste si respectda Regulamentul de Ordine Interioard si Regulamentul de Organizare si
Functionare al Centrului multifunctional.

1. (B) Atributiile coordonatorului de personal de specialitate:

(a) 1. Indruma si coordoneaza activitatea personalului de specialitate;

2. Indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitatii de voluntariat;

3. Desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

4. Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

5. Orice alte atributii dispuse prin Fisa postului.

(b) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(c) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de Invatamant
superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licenta ai invatdmantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(d) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile
legii.

Art. 11 — Personalul de specialitate in ingrijire si asistenta.
(1) Personalul de specialitate din cadrul centrului rezidential ”Centrul multifunctional Jibou” este:
Asistent social (263501);
Psiholog (263401);
Asistent medical generalist (325901);
Educator principal (234203);
Logoped (226603);
Infirmier (532103).

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

A) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament de organizare si
functionare;

B) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse
etc.;

C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

D) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc;

E) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

F) face propuneri de imbunatitire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii



legislatiei;
Q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

1.1. Asistent social - descrierea sarcinilor/atributiilor postului:

2. Cunoaste si respecta prevederilor Regulamentul de Ordine Interioara si Regulamentul de
Organizare si Functionare al Centrului multifunctional Jibou;

Identifica si evalueaza riscurile postului pe care il ocupa;

Elaboreaza propriul registru de riscuri;

Cunoasterea legislatiei in vigoare cu privire la drepturile beneficiarilor;

Cunoasterea si respectarea codului deontologic al profesiei;

Colaborarea cu institutiile statului si ONG-urile care pot contribui la integrarea/reintegrarea sociala
a beneficiarilor;

8. Completeaza cartea de imobil;

9. Gestioneaza arhiva cu dosarele beneficiarilor;

10. Intocmeste toate situatiile statistice solicitate de D.G.A.S.P.C. sau alte institutii conexe;

11. Urmareste respectarea contractului individual incheiat intre centru si beneficiarii centrului;

12. Colaboreaza cu seful de centru in vederea imbunatatirii furnizarii serviciilor sociale.
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1.2. Psihologul - are urmaétoarele atributii/sarcini/responsabilitati:

1. Aplica teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, interpreteaza datele
obtinute si elaboreaza recomandarile pe care le considerd necesare;

2. Stabileste etapele recuperarii psihopedagogice, in functie de obiectivele propuse pentru
recuperarea beneficiarilor;

3. Stabileste psihodiagnosticul beneficiarilor si realizeaza examinarile si evaluarile psihologice ale
beneficiarilor;

4. Colaboreazad cu ceilalti specialisti din centru pentru a stabili si aplica planul terapeutic de
recuperare individuala pentru fiecare beneficiar;

5. Stabileste programul saptamanal de interventie terapeuticd - de socializare, integrare sociala, si
de activitati educationale;

6. Stabileste in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si
programele de instruire a beneficiarilor;

7. Investigheaza si recomanda caile de solutionare ale problemelor psihologice ale beneficiarilor.

1.3. Asistentul medical generalist are urmatoarele atributii/ sarcini/ responsabilitati:
1. Asigura inregistrarea corecta a medicamentelor in registru de tratament;

2. Recunoaste si identifica grupele de risc si problemele de sanatate ale copiilor;

3. Depisteaza precoce imbolndvirile, urmareste evolutia bolii, efectueazd tratamentul si regimul
igieno-dietetic prescris de medic;

4. Semnaleaza cazurile deosebite, stabileste modul de interventie;

5. Efectueaza tratamentul copiilor conform prescriptiei medicale;

6. Intervine 1n situatii de urgenta indiferent de locul si situatia in care se gaseste;

7. Intocmeste situatii lunare/trimestriale si anuale solicitate de DSP Silaj;

8. Tine evidenta sortimentala si cantitativa a materialelor sanitare si medicamentelor din aparatul de

urgenta;

9. Supravegheaza sterilizarea, respectiv colectarea materialului si instrumentarului de unica
folosinta utilizat si se asigura de depozitarea acestora in vederea ridicarii de catre firma (conform
contactului);

10. Organizeaza si desfasoard programe de educatie pentru sanatate, activitati de consiliere, lectii



educative si demonstratii practice pentru copii/tineri;
11. Pastreaza o legdturd armonioasd cu copiii prin crearea unei atmosfere de incredere si respect
reciproc;
12. Acorda servicii medicale nediscriminatorii;
13. Pastreaza confidentialitatea fata de terti privind activitatea sa, a serviciilor oferite beneficiarilor
(conform contractului de confidentialitate);
14. Cunoaste, respecta drepturile copilului;
15. Raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care intervine in acordarea tratamentului
medicamentos;
16. Verificd in permanentd termenele de valabilitate a medicamentelor si starea materialelor
sanitare, instrumentarului medical;
17. Participa la implementarea PIS-pentru sanatate.
18. Participa la intocmirea meniului sdptdmanal si tine cont de regimul alimentar indicat de medic;
19. Urmareste respectarea necesarului de calorii zilnice - calculeaza caloriile conform graficului;
20. Verifica respectarea normelor de igiena 1n toate spatiile centrului;
21. Acorda ingrijire personalizata copiilor bolnavi;
22. Insoteste copiii bolnavi la unititile medicale din judet si din afara judetului in functie de
indicatiile medicului;
23. Colaboreaza cu unitdti medicale pentru rezolvarea problemelor specifice de imbolnavire ale
copiilor;
24. La terminarea programului de lucru va preda tratamentul copiilor bolnavi, medicamente din
aparatul de urgenta de baza procesului verbal in care va consemna si starea de sanatate a copiilor;
25. Colaboreaza cu personalul, nu creeaza stari conflictuale, foloseste un limbaj adecvat, o tonalitate
normald pentru a nu crea disconfort in relatia cu copiii;
26. Respecta programul de lucru conform planificarii;
27. Dezvoltarea profesionald in corelatie cu exigentele postului (autoevaluare cursuri de
pregatire/perfectionare);
28. In functie de nevoile centrului/serviciului va prelua prin delegare si alte servicii/responsabilitati
care vor fi comunicate in scris de catre seful ierarhic superior;
29. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul
de munca;
30. Respecta si 1si insuseste prevederile din domeniul protectiei copilului, din domeniul sanatatii.

1.4. Logopedul are urmatoarele atributii/sarcini/responsabilitati:
1. Depistarea, evaluarea si identificarea tulburarilor de limbaj si comunicare la copii;

2. Asigurarea caracterului preventiv al activitatii de terapie logopedica;

3. Orientarea terapiei logopedice spre corectare, recuperare, compensare, adaptare;

4. Corectarea tulburdrilor de limbaj si de comunicare 1n vederea diminuarii riscului de esec scolar;

5. Organizarea de actiuni de informare si consiliere logopedici;

6. Acordarea asistentei logopedice;

7. Implementarea metodologiei specifice activitatii de recuperare/corectare a tulburarilor de limbaj si
comunicare;

8. Desfasurarea activitatilor specifice dezvoltarii limbajului/comunicarii.



1.5. Educatorul are urmatoarele atributii/sarcini/responsabilitati:

1. Se preocupa de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociald in general si in
special de protectia tanarului aflat in dificultate, ocrotit in sistemul rezidential;

2. Asigura informarea si consilierea tinerilor pe diferite subiecte: cunoasterea si autocunoasterea,
adaptarea tinerilor la mediul social, optimizarea relatiilor loc de munca - tdnar - personal
angajat;

3. Le insufla tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii acestora
pentru viata de adult, fiind ajutati sa pretuiascd pe cét posibil orice etapd din viata lor, inclusiv
perioada petrecutd in alte centre de plasament cu care vor pastra legatura;

4. Organizeaza si promoveaza activitatea de consiliere psihopedagogica, intocmind rapoarte;
Elaboreazd si organizeazd programe, proiecte §i activitdti de prevenire sau diminuare a
factorilor care determina tulburdri de comportament, comportamente cu risc sau disconfort
psihic prin intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice (dezvoltarea
comportamentelor sandtoase, prevenirea consumului de droguri, prevenire BTS/HIV/SIDA,
prevenirea violentei, agresivitatii si a comportamentelor delincvente, prevenirea sarcinii
nedorite etc.);

Ofera asistenta psihopedagogica tinerilor cu tulburari emotionale, tulburari psihosomatice etc.;

7. Respecta programul de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitafii
serviciului si 1n zilele de sdmbata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza.

8. Desfasoara activitati de ingrijire si supraveghere in vederea cresterii gradului de independenta a
beneficiarilor;

9. Desfasoara activitati ce vizeaza dezvoltarea comportamentului socio-afectiv;

10. Realizeaza programe ce cuprind activitati care urmaresc cresterea receptivitatii generale, stimuli
in vederea dezvoltarii capacitatilor si aptitudinilor;

11. Identifica dificultati/deficiente in dezvoltarea beneficiarilor si comunicd aceste aspecte echipei
de specialisti din centru, in vederea stabilirii unui program de recuperare;

12. Respectd programul de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurdrii continuitatii
serviciului si 1n zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza;

13. Realizeaza activitati cu tinerii din centru In vederea dezvoltdrii deprinderilor de viata
independenta si a integrarii socio-profesionale.
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1.6. Infirmierul are urmatoarele atributii/sarcini/responsabilitati:
1. Mentine igiena lenjeriei, a articolelor de imbracaminte ale copiilor/tinerilor;

2. Colecteaza si transporta lenjeria si rufele murdare;

3. Comunica cu tinerii folosind forme de comunicare adecvate contextului;

4. Anuntd seful ierarhic (seful complexului) despre orice problema aparutd in desfisurarea activitatii
(situatii deosebite, imbolnaviri, accidente etc.);

5. In toate actiunile intreprinse va prevala interesul superior al copilului;

6. Cunoaste si respecta drepturile copilului;

7. Respecta confidentialitatea aspectelor legate de locul de munci;

8. Colaboreaza cu personalul, nu creeaza stari conflictuale, foloseste un limbaj adecvat, o tonalitate
normala pentru a nu crea disconfort in relatia cu copiii;

9. Asigura supravegherea si securitatea copiilor/tinerilor pe timpul noptii;

10. Participa la toate instruirile facute de asistent medical privind norme de igiena;

11. Intocmeste lunar si ori de cate ori este nevoie, rapoarte de necesitate pentru copiii/tinerii din CM;
12. Se preocupa de crearea unui ambient placut in interiorul grupei;

13. Organizeaza plimbari/iesiri cu copiii/tinerii;



14. Respecta norme de igiena individuala efectudnd controlul periodic al stdrii de sanatate pentru

prevenirea imbolnavirilor, bolilor transmisibile, pericolul declansarii unor epidemii (viroze respiratorii,

infectii cutanate, diaree, tuberculoza etc);

15. Respectarea programului de lucru conform planificarii, pe ture in vederea asigurdrii continuitatii

serviciului si 1n zilele de sambata si duminica si sarbatori legale in care nu se lucreaza;

16. Dezvoltare profesionald in corelatie cu exigentele postului (autoevaluarea, cursuri de

pregatire/perfectionare,);

17. In functie de nevoile serviciului/centrului va prelua prin delegare si alte responsabilititi, care vor fi

comunicate 1n scris de catre seful ierarhic superior;

18. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul de

munca;

19. Respecta si isi Insuseste prevederile legislatiei din domeniul protectiei copilului, din domeniul

sanatatii si securitatii in muncad, norme de protectie privind stingerea incendiilor, de protectia muncii,

etc.

20. Raspunde de viata si securitatea tanarului in timpul noptii, in perioada efectudrii serviciului;

21. Tine legatura cu pedagogul social si instructorul/educator pentru activitati de resocializare si cu

personalul medical din unitate pentru a-si comunica reciproc unele comportari sau afectiuni ale

tinerilor;

22. Consemneaza intr-un registru special toate evenimentele apdrute in timpul noptii, precum si

masurile care au fost luate, toate aceste evenimente sunt comunicare dimineata sefului de centru;

23. Supravegheaza si indruma tinerii cu privire la efectuarea programului de seard/dimineata;

24. Supravegheaza si raspunde pe tot parcursul orelor de serviciu de desfasurarea in condifii
corespunzatoare a programului de somn, intervenind la nevoie pentru aplanarea oricaror conflicte
sau incidente.

Art. 12 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire este reprezentat de:
(1) Personalul cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire din cadrul
centrului rezidential ”Centrul multifunctional” este:

Inspector de specialitate (242203);
Administrator (515104);

Referent (432102);

Sofer (832201);

Muncitor calificat intretinere (721424).

1.1. Inspectorul de specialitate are urmatoarele atributiuni;

1. Efectueazd control periodic al gestiunilor, informdnd conducerea in cazul constatarii abaterilor
pentru stabilirea masurilor de recuperare a pagubelor;

2. Organizeaza operatiuni de inventariere;

3. Tine evidenta mijloacelor fixe din dotarea centrului;

4. Face propuneri privind virarile de credit de la un capital bugetar la altul, intre articole de cheltuieli;

5. Intocmeste proiectul de buget anual;

6. Opereaza in fisele analitice ale conturilor;
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. Raspunde de buna gospodarire si administrare a centrului;
. Participa la intocmirea documentelor ce fac obiectul achizitiilor publice, de alimente, materiale,
mijloace fixe, obiecte de inventar, piese de schimb, carburanti, etc;



9. Propune executarea unor lucrari de Intretinere §i reparatii capitale, curente;

10. Réspunde de activitatea de arhivare a documentelor financiar contabile;

11. Tine sub control si respectd procedurile elaborate in cadrul compartimentului financiar contabil;

12. Raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniul sdu de
activitate;

13. Este responsabila de urmarirea creantelor si datoriilor unitatii privind activitatea financiar contabila;
14. Gestionarea rationald a consumabilelor de birotica;

15. Respecta ROF si ROl ;

16. Respecta programul de lucru conform planificarii.

1.2. Administratorul are urmatoarele responsabilitati:

1. Aprovizionarea unitatii cu bunuri materiale;

2. Intocmeste meniul saptimanal;

3. Intocmeste listele zilnice de alimente;

4. Controleaza zilnic calitatea hranei si modul de distribuire;

5. Respecta normele de securitate a muncii si PSI;

6. Administreaza si raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul unitatii;

7. Urmareste incheierea contractelor pentru distribuirea apei, gazelor, canal, energie electrica, posta,
telefon, etc;

8. Asigura si raspunde de aprovizionarea, depozitarea, conservarea si eliberarea din magazie, pe baza
documentelor conform legislatiei in vigoare si procedurilor interne;

9. Intocmeste note de comanda citre diferiti furnizori si executanti de lucrari;

10. Asigura meniuri, stabilite conform varstei si regimului alimentar al beneficiarilor;

11. Intocmeste planul anual de achizitii;

1.3. Referentul are urmatoarele atributii/sarcini/responsabilitati:
1. Face parte din echipa de implementare a Sistemului de Control Managerial Intern;
2. Identifica si evalueaza riscurile postului pe care il ocupa;
3. Elaboreaza propriul registru de riscuri;
4. Se informeaza permanent in legatura cu materiile prime, produsele alimentare si materialele de baza
necesare activitatii centrului;
5. Cunoaste si respectad procedurile in ceea ce priveste predarea si primirea produselor din gestiune;
6. Mentine permanent legitura cu administratorul si seful centrului in vederea asigurarii bunurilor
necesare desfasurarii activitatii centrului;
7. Nu permite accesul persoanelor straine sau a personalului din alte sectoare de activitate in spatiile de
depozitare;
8. Supravegheaza in permanenta spatiile de depozitare si le inchide la terminarea programului;
9. Presteazd activitatea in conformitate cu legislatia In vigoare si a normelor specifice locului de
munca;
10. Intocmeste si completeazi fisele de magazie, registre de intrare - iesire, procese verbale de predare
primire, bonuri de consum si de transfer, raportari statistice si alte documente specifice;
11. Efectueaza modificéri ale documentelor la fiecare miscare a bunurilor din gestiune;
12. Tine evidenta materialelor pe articole, deschizand pentru fiecare in parte o fisd de magazie;
13. Opereaza in documentele de gestiune datele referitoare la stocuri;



14. Primeste pe baza de borderou si semnaturd documentele privind miscarile de materiale;

15. Urmareste ca documentele sé fie ordonate cronologic, iar documentele care contin date inexacte vor
fi anulate;

16. Intocmeste si completeaza listele de inventar;

17. Verifica corectitudinea intocmirii documentelor si rectifica inregistrarile eronate;

18. Receptioneaza bunurile numai daca acestea corespund calitativ §i cantitativ cu datele inscrise in
documentele de insotire;

19. Semneaza documentele de insotire a marfii, identificd erorile si instiinteaza conducerii in legatura
cu acestea;

20. Intocmeste documentele necesare de constatare a diferentelor sau deficientelor calitative de orice
naturd (ambalare, manipulare, transport) in prezenta distribuitorului de la care primeste marfa,

21. Intocmeste procese verbale de constatare in situatiile de retur a marfii cu mentionarea cauzei,
acestea fiind transmise la contabilitate in vederea intocmirii facturilor de retur;

22. Manipuleaza si aranjeaza bunurile in depozite si magazii pe categorii si loturi de marfa astfel incat
sd previna degradarea acestora;

23. Raspunde de calitatea si cantitatea marfurilor stocate;

24. Elibereaza bunurile doar pe baza bonurilor de consum,;

25. Descarca gestiunea Inregistrand iesirile in documentele specifice;

26. Efectueaza lunar inventarierea bunurilor din gestiune conform fiselor de magazie, precum si
miscarile acestora, urmarind concordanta dinte evidenta de magazie cu cea contabila;

27. Verifica distribuirea bunurilor in cadrul unitatii;

28. Evalueaza necesarul pentru reinnoirea stocului minim si comunica conducerii centrului propunerile
de aprovizionare;

29. Instiinteaza in scris conducerea unititii despre existenta plusurilor sau minusurilor din stocul de
marfa;

1.4. Soferul are urmatoarele atributii/sarcini/responsabilitati:

1. Conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe bazd de semnaturd si pentru care are
permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

2. Completeaza zilnic foaia de parcurs la plecare si sosire din cursa;

3. Inainte de plecare in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, daci are toate
documentele asupra sa si daca are aprobarea sefului de centru pentru efectuarea cursei;

4. Pastreaza actele masinii 1 documentele de transport In conditii corespunzdtoare si le prezinta la
cerere organelor de control ale politiei rutiere;

5. Asigurd cu cel putin o lund inainte de expirare, reinnoirea contractului de asigurare obligatorie de
raspundere civila si facultativi CASCO;

6. Respecta pe cat posibil viteza economica de consum a autovehiculului pentru incadrarea la consumul
de carburant in limitele raportate la 100 Km echivalenti;

7. Asigura efectuarea in termen a reviziei tehnice a autovehiculelor din dotare;

8. Efectueaza reparatii tehnice minore si acorda asistentd mecanicului pe durata reparatiilor majore;

9. Raspunde si la alte solicitari din partea conducerii unitatii.

1.5. Muncitor calificat intretinere are urmaitoarele atributii/sarcini/responsabilitati:
1. Efectueaza lucrari de intretinere si reparatii curente;




2. Raspunde de curdtenia si ordinea la locul de munca (ateliere, centrala termica si oricare alt spatiu in
care isi desfasoara activitatea);

3. Pregateste impreund cu magazionerul locurile de depozitare pentru produse alimentare si agricole;

4. Se informeaza zilnic despre defectiunile aparute si le remediaza. Dacad sunt necesare materiale, va
informa administratorul in vederea achizitionarii acestora.

5. Efectueaza lucrari de reparatii la mobilierul din unitate;

6. Verifica periodic buna functionare a instalatiilor;

7. Supravegheaza functionarea centralei termice;

8. Repara aparatura electrica;

9. Respecta cu strictete programul de munca, in conformitate cu planificarea calendaristica si orara;

10. Asigura alimentarea animalelor din gospodaria anexd si elimina resturile alimentare din blocul
alimentar;

11. Foloseste in intregime timpul de lucru pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu;

12. 1si prelungeste programul de munci in cazul in care survin situatii de urgenta

Art. 13 Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul rezidential are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) Contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupa caz;
b) Bugetul Consiliului Judetean Salaj;
c¢) Bugetul de stat;
d) Donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;
e) Fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 14 Dispozitii finale

1. Centrul multifunctional din cadrul Complexului de Servicii Sociale Jibou 1si desfdsoara
activitatea in

2. baza unui Cod de etica si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul
centrului este instruit, cunoaste si aplicd prevederile Codului de eticd si a Manualului de
proceduri.

3. Prin grija sefului de complex, Regulamentul de organizare si functionare al centrului va fi insusit
de catre fiecare salariat sub luare de semnatura.

4. Nerespectarea dispozitiillor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

5. Personalul angajat beneficiaza de toate drepturile legale prevazute in Contractul individual de
munca.

6. Personalul Centrului multifunctional Jibou, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sa
cunoasca si sd respecte prevederile prezentului Regulament, precum si legislatia in vigoare cu
privire la domeniul protectiei copilului/ protectiei sociale.

7. In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie si tina cont de faptul ca
in unitate sunt interzise urmatoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de



seminte, folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervina la instalatiile electrice, termice,
etc. sd nu se distrugd bunurile, utilizarea/promovarea in randul tinerilor de materiale de tip
pornografic (sub orice forma). Angajatii au obligatia ca in timpul programului de lucru sa
respecte sarcinile de lucru, s nu abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decat in caz
de nevoie; pentru a pastra legatura cu familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.

8. Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare si de alte legi.

9. Beneficiarii au obligatia sa pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte prevederile
Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

10. Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006, privind
sdndtatea si securitatea in muncd, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte
normative care o completeaza vor fi raportate sefului de complex, directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Salaj, Inspectoratului Teritorial de Munca Salaj si celorlalte organe prevazute de
lege, dupa caz.

11. Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispozitie legalda ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile Centrului multifunctional Jibou. De asemenea, in masura
in care se modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta
se considerad de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

12. Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de organizare
si functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj si se
completeazad/sau modifica cu aprobarea Consiliului Judetean Sala;.

13. Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeaza sau se modifica
cu prevederile legislatiei In vigoare care reglementeazd acest domeniu de activitate.

14. Se vor respecta prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

in cadrul Centrului multifunctional se constituie Comisia de disciplini pentru beneficiari, prin
dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Silaj si este formata din: sef complex, asistent social,
psiholog, psihopedagog, educator pentru activitati de resocializare, precum si un reprezentant din partea
beneficiarilor. Comisia de disciplind cerceteaza faptele sesizate ca abateri disciplinare §i propune
sanctiunea aplicabild celor vizati. Sanctiunea disciplinara se stabileste prin dispozitie/decizie scrisd emisa
in acest sens.

In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite sunt

stabilite urmatoarele proceduri:
a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau 1n scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor
sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru Reclamatii.
b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de complex, direct sau prin intermediul oricarei persoane din
cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat.
c. Seful de complex are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul, cat si
specialistii implicati In implementarea planului individualizat de asistentd si de a formula raspuns in
termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.
d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate
adresa in scris directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Silaj care va clarifica prin dialog divergentele dintre

parti.



